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RESUMO

O objetivo desse artigo € oferecer uma proposta que atenda a demanda exigida aos
moradores e estudantes da regido do Cecap na cidade de Guarulhos (SP) com a
instalacdo da nova unidade da Fatec Guarulhos em 2018. O método de pesquisa foi
um estudo de caso do panorama atual das linhas de 6nibus da cidade e também
das necessidades dos alunos da Fatec, levando em consideragao origem e destino
dos mesmos, utilizando-se de mapas e conceitos de transporte de passageiros e
roteirizacdo. Como resultado, a proposta foi uma alternativa viavel que atende a
essa demanda, com a criagcdo de uma linha circular que permitira os deslocamento
dos passageiros e dar uma funcdo alimentadora a esse circular, levando os
USuUarios a pontos estratégicos que irdo garantir a comodidade e seguranca exigida
do transporte coletivo.

PALAVRAS-CHAVE: Roteirizacéo, Transporte de Passageiros, linha de énibus.

ABSTRACT

The objective of this article is to offer a proposal that meets the required demand
from residents and students of the region of Cecap in the city of Guarulhos (SP) with
the installation of the new Fatec unit in 2018. The research method was a case study

of the current panorama of the city’s bus lines and also the needs of the Fatec


mailto:thathabreu@gmail.com
mailto:vitorprado1@gmail.com
mailto:daniel.santos80@fatec.sp.gov.br
mailto:milton.brito@fatec.sp.gov.br

AOGUARULHOS

Gestao,TecnologiacInovacao

students, taking in account origin and destination of the them, using maps and
concepts of passengers transport and routing. As a result, the proposal was a viable
alternative that meets this demand, with the creation of a circular line which will allow
the movement of the passengers and give a feeder function to this circular line,
taking the users to strategical points that will guarantee the required comfort and
safety of collective transportation.

Keywords: Routing, passangers transport, bus line.

INTRODUCAO

No Brasil, nas ultimas décadas, as cidades crescem em um ritmo
acelerado, com a construcédo diaria de edificios residenciais e comerciais, 0 aumento
da frota de veiculos sem um planejamento viario que ocasiona um transito caotico.
Com esse crescimento, as cidades precisam adaptar-se as novas necessidades
exigidas, para continuar a atender as suas obrigacdes para com a populacdo, sendo
gue uma dessas obrigacdes é o transporte publico. De acordo com Ferraz e Torres
(2004), e segundo a nossa legislacdo, o planejamento e a gestdo do transporte
publico urbano € uma responsabilidade do municipio. S6 que ndo basta planejar e
possuir um transporte publico, ele deve também garantir seguranca e comodidade
a0s seus Usuarios.

A populacdo da cidade de Guarulhos (SP), segundo o ultimo censo do
IBGE (2010) é de 1.221.979, sendo a segunda maior populacédo do Estado de Sao
Paulo. A populacdo do bairro Cecap, que fica na regido sudoeste da cidade, é de
cerca de 12.073 habitantes (IBGE, 2010), e com a instalacdo da nova unidade da
FATEC e da Etec em 2018, existira um aumento previsto de 2000 pessoas circulando
no bairro, apenas no primeiro semestre. Para atender a essa nova demanda, o
transporte publico deverd se adaptar a esse aumento e oferecer mais veiculos e
novas rotas.

Atualmente, o prédio da Fatec em Guarulhos encontra-se na rua Joao
Goncalves, no centro da cidade, onde passam 52 das 120 linhas de 6nibus da
cidade, sendo assim um ponto estratégico para o acesso aos usuarios e foi até
mesmo um atrativo para a matricula de diversos alunos. Entdo, uma grande
preocupacdo dos mesmos é a questao da mobilidade urbana para esse novo local. O

bairro Cecap tem pouquissimos estacionamentos e nenhum 6nibus passa na rua do
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novo prédio, o que dificultarq ainda mais o deslocamento para a unidade. A regiéo
também é ma iluminada e deserta, 0 que deixa os alunos preocupados com a sua
seguranca e a de seus colegas. O Terminal Metropolitano Cecap, por onde passa
grande parte dos 6nibus da regiéo, fica a dois quildmetros do novo prédio, passando
por uma regido erma e perigosa aos transeuntes.

O presente trabalho de pesquisa tem como objetivo principal analisar a
oferta do transporte publico e propor novos itinerarios na regido do cecap. Ainda,
como objetivos especificos: a) diagnosticar o problema do transporte publico; b)
verificar a viabilidade de ampliacdo de uma linha de 6nibus ja existente e outros
pontos de parada de 6nibus.

Os dados desse estudo foram coletados por meio de utilizagdo de mapas
para analise e confirmacdo das informacdes, geolocalizacdo dos enderecos dos
alunos e dados do transporte publico de Guarulhos. O maior desafio ser4 conseguir
criar uma rota que néo utilize o morro da rua Cristobal Claudio Elilo, pois sua
elevacédo pode complicar a transicéo de 6nibus.

Este artigo comeca pelo estudo cientifico de transporte de passageiros e
roteirizacdo, sendo embasado por autores que sao referéncias no assunto e artigos
mais recentes sobre o tema. Serdo levantadas as necessidades dos usuéarios da
regido, levando em conta a seguranca, comodidade e rapidez. E por final, sera

apresentada uma proposta para aprimorar o transporte publico da area.

EMBASAMENTO TEORICO

A otimizacdo do sistema de transporte publico € um tema estudado ha
mais de cinco décadas, e nunca fica ultrapassado, pois as cidades ndo param de
crescer. Sendo assim, melhorar o seu desempenho é uma preocupacao constante. A
circulacdo urbana ocupa boa parte da vida das pessoas, pois elas precisam se
deslocar diariamente para o seu trabalho, estudo, lazer, e servigos diversos, entao
ela deve ser eficiente ao maximo possivel.

Segundo Duarte (2012), o transporte coletivo precisa garantir a seguranca
e o conforto daqueles que o utilizam, ou nunca havera incentivo para o seu uso. O
texto a seguir, de autoria de Ferraz (2004), diz que o transporte coletivo age
diretamente na qualidade de vida de seus usuarios:
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No tocante a qualidade de vida da populacdo, o transporte publico influi
diretamente na qualidade de vida dos usuéarios do sistema, e, indiretamente, na
ocupacado e uso do solo, na eficiéncia da infra-estrutura (sic) publica, na seguranca
viaria, na fluidez do transito, no uso do espaco publico (calcadas e pracas), nas
atividades econbmicas (comércio e industria), na alocagcdo de recursos publicos, na
geracdo de empregos, na aparéncia da cidade, etc. (2004, p. 361)

Portanto, ndo se pode pensar apenas na rota em si, mas a seguranca, uso
do solo, fluidez do transito e eficiéncia sdo pontos a serem considerados, pois 0
impacto deve ser positivo para a maioria desses topicos, e ndo ocasionar uma queda
na qualidade de vida dos guarulhenses. Também existem outros fatores que deverdo
ser analisados. “No setor referente aos 6nibus, caracteristicas como horarios de
partida e de chegada, pontos de parada, capacidade das frotas e rotas utilizadas sao
alguns dos fatores importantes.” (SANTOS, 2014).

O termo roteirizacdo ndo existe no dicionario brasileiro, mas através da
sua origem em inglés, o termo routing, podemos definir seu significado. De acordo
com o site dictionary.com, um dicionario online da lingua inglesa, existem 3
significados para a palavra routing:

1. A programacéo da rota ou itinerario de pessoas, frete, etc

2. A organizacao e agendamento de entrega de correspondéncias.

3. Entrega de acordo com uma sequéncia agendada.

“A roteirizagao consiste em determinar um ou mais roteiros ou sequéncias
de paradas a serem cumpridos por veiculos de uma frota para atendimentos em
locais pré-determinados geograficamente.” (CUNHA (2000) apud SANTOS, 2014).
Entdo, podemos considerar que a roteirizacdo € a criagdo de uma rota a ser seguida,
gue terdo paradas programadas para atender a uma necessidade.

Segundo Portugal, Floréz e Silva (2010), os Polos Geradores de Viagens
(PGV) sao locais de grande atratividade para a populagdo, que geram uma demanda
significativa de viagens e que necessitam de locais para embarque e desembarque.
Ou seja, uma entidade (Fatec e Etec), que irdo aumentar o fluxo de pessoas em

quase 2000 por dia, é considerado um PGV. De acordo com o Departamento
Nacional de Transito, os PGVs sao classificados de acordo com a Tabela abaixo.
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Tabela 1: Classificacao de PGV

Classificacao

Tamanho

Pequeno Porte

Até 100m2 de area

Médio Porte

De 100m2 a 400m2 de area

Grande Porte

Mais de 400m2 de area

Fonte: Baseado em Departamento Nacional de Transito (2011)

O terreno da nova unidade tem cerca de 17 mil metro quadrados,

enquadrando na categora de Grande porte.

Palco atual do transporte publico dos alunos

Para a verificacdo de viabilidade de atendimento das linhas de onibus aos

alunos, é necessario primeiramente saber de onde esses alunos vem, quais os locais

de origem desses usuarios, e onde residem, para reconhecer a necessidade gerada.

Um estudo feito pela Fatec Guarulhos, de acordo com o cep das residencias dos

alunos, mostra a densidade

Figura 1: Mapa de Densidade de Matriculas da Fatec Guarulhos.
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Fonte: Autores (2017)
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De acordo com a Figura 1, é possivel identificar onde estdo as maiores
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concentracdes de domicilios do alunos, que foi ressaltada com a cor vermelha. As
regides de Cumbica, Bela Vista e Vila Galvéao, principais polos de origem/destino, s&o
regides de facil acesso a unidade da Fatec Guarulhos hoje, localizado no centro.

Considerando a densidade de matriculas e a sua localizacdo, sera
possivel analisar se as linhas de 6nibus serdo capazes de atender essas demandas
de origem/destino na regido da nova unidade.

Figura 2 - Linhas de Onibus Cecap
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Fonte: Autores (2017)

A Figura 2 mostra as linhas de o6nibus que circulam na cidade de
Guarulhos. Foi pensado em trés pontos de interesse com base nessa figura: 1) Nova
unidade da Fatec Guarulhos, localizada na rua Cristobal Claudio Elilo; 2) Terminal
Metropolitano Cecap, por onde passam a maioria das linhas de 6nibus da regiao; 3)
Parada de Onibus da avenida Odair Santanelli, que € o ponto de parada mais
proximo da Fatec.

Analisando as linhas de onibus que passam no ponto mais proximo da



GUARULHOS

Gestao,TecnologiacInovacao

unidade, o ponto 3, que sao:
1) Linha 016 — Terminal Urbano Guarulhos/Metro Armenia
2) Linha S172 - Shopping Internacional/Aeroporto
3) Linha 331 — Terminal Cecap/Aeroporto
4) Linha 330 - Terminal Tabodo/Cidade Satélite
5) Linha 392 — Parque Primavera/Terminal Cecap
6) Linha 433 — Terminal Sdo Jo&o/Terminal Vila Galvao
7) Linha 351 — Terminal Cecap/Shopping Internacional
8) Linha 436 — Jd Santa Mena/Aeroporto

Apenas essas oito linhas passam nesse ponto mais proximo, que tem uma
distancia de 750m do local da nova unidade da Fatec. Ja no Terminal Cecap, passam
27 linhas distintas de 6nibus, e a distancia da futura fatec é de 2,4 km. Com esses
dados, é possivel confirmar que em comparagcdo com a atual unidade (por onde
passam 52 linhas de onibus), a futura unidade da Fatec é desfalcada para o
transporte de passageiros, sendo um pouco mais dificil o acesso via transporte

publico.

PROPOSTA DE MELHORIA

Em um primeiro momento, foi pensado na expansao de diversas linhas,
mas isso necessita de um estudo mais aprofundado da regido, e se a mesma tem
capacidade de uma expanséo urbana dessa magnitude. Em seguida, a proposta que
surgiu e que melhor pode atender as exigéncias no momento é a criagcdo de uma
linha circular/alimentadora, que permitira o deslocamento dos usuarios para toda a
cidade e vice versa. A propria cidade de Guarulhos ja criou linhas assim, como a
linha 331, Terminal Cecap/Aeroporto. Ela tem o intuito de fazer a ligacdo do
aeroporto ao resto da cidade, por intermédio do terminal cecap, e ela foi criada em
carater provisorio e que hoje é permanente.

A proposta que estd sendo apresentada ndo levou apenas em
consideracdo o conforto nas distancias, mas também no quesito seguranca.
Lembrando que a nova unidade possuira Etec e Fatec, ou seja, alunos a partir de 15
anos e sem limite de idade, das 07h as 22h50. Até quem vive nas proximidades

necessitam de transporte publico, devido aos perigos na regido, conforme
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mencionado anteriormente.

Mapa 1 - Proposta de rota do circular

Proposta de Implantagdo de
uma Linha de 6nibus na Regido
do Cecap.

Legenda

terminal

[ Terminal Metropolitano - Cecap
[ Nova Unidade - Fatec
atual

=== Proposta de Linha Circular

Fonte: Autores (2017)

Verificando o mapa 1, a linha azul seria a proposta criada para atender a
demanda dos alunos da nova unidade. O ponto A é a saida, na rua Odilon Monteiro,
a 250 metros da portaria da nova unidade. O 6nibus seguiria até o ponto B, que é o
Terminal Cecap, que conforme dito, pode distribuir para diversas localidades. Segue
pela avenida Monteiro Lobato sentido centro até o cruzamento com a avenida Otavio
Braga de Mesquita, nosso ponto C. Subindo a Otavio Braga, segue até a rua Carlos
Korkischko, ponto D, passando por dentro da vila barros e retornando ao ponto A.
Essa rota foi planejada dessa forma pois passa no terminal cecap e nas principais
avenidas da cidade (Monteiro Lobato, Otavio Braga de Mesquita, Tiradentes), e todas
elas podem distribuir sem dificuldades os usuarios a todos os pontos chaves da
cidade, além de atender também ao mapa de densidade dos alunos. Se o

mapeamento dos Onibus da cidade for colocado junto com a proposta, conforme
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mapa 2, podemos ver claramente que todas as linhas se cruzam em algum momento.

Mapa 1 - Linhas de 6nibus ja com a proposta

/ 500 0 500 1000 1500 m
y I T ]

Fonte: Autores (2017)

Com isso, o circular permitira o deslocamento dos passageiros por meio

das linhas que levam a Cumbica, Bela Vista e Vila Galvao, além de varias outras.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo inicial desse estudo foi identificar as deficiéncias do transporte
publico da regido do cecap e oferecer uma proposta de aprimoramento se
necessario. A deficiéncia foi confirmada analisando as linhas de 6nibus que atendem
a regido, e a nova proposta atendera ndo apenas o0s principais locais de
origem/destino dos alunos, mas também a outros bairros, com essa linha circular.
Conforme mencionado na literatura, o transporte coletivo publico deve garantir a
seguranca e comodidade dos usuarios, e esse estudo garante isso com a nova linha,
ja antecipando em mais de seis meses 0s problemas que poderiam ocorrer com a

inauguragéo da nova unidade da Fatec.
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A proposta desta pesquisa disponibiliza ao governo da cidade de
Guarulhos uma opgéao viavel de melhoria oferecida aos seus habitantes, pois a atual
ja ndo atende de forma satisfatéria os habitantes do bairro Cecap, e sO tende a
aumentar a insatisfacdo apos a abertura da Fatec. Este estudo de caso ndo se
encerra aqui, pois podera servir de base para futuros estudos de capacidade de
mobilidade urbana a ser oferecida aos usudarios nos transportes coletivos ja em
operacdo e também a verificacdo do tipo de veiculo necessario para essa nova linha

circular.

REFERENCIAS
DUARTE, Fabio. Introducdo a mobilidade urbana. 12 ed. Curitiba: Jurua, 2012.

FERRAZ, Antonio Clévis “Coca” Pinto. TORRES, Isaac Guillermo Espinoza.
Transporte publico urbano. Sao Carlos: RiMa, 2004.

POPULACAO no Cecap Guarulhos. Disponivel em:
http://populacao.net.br/populacao-cecap_guarulhos_sp.html#. Acesso em 26 mar.
2017.

PORTUGAL, Licinioda Silva. FLOREZ, Josefina. SILVA, Antonio Nélson Rodrigues
da. Rede de pesquisa em transportes: um instrumento de transformacéo e melhora
da qualidade de vida. Transportes. V. 18, n.1, p 6-16, 2010.

SANTOS, Bruno Samways dos. Programacdao de 6nibus interurbano utilizando a
técnica de programacao linear inteira. 2014. 75 f.. Dissertacao (Mestrado em
Engenharia de Producao) - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Ponta
Grossa, 2014.


http://populacao.net.br/populacao-cecap_guarulhos_sp.html

GUARULHOS

Gestao,TecnologiacInovacao

CONTRIBUICAO DA LOGISTICA 4.0 PARA O GERENCIAMENTO DA
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RESUMO

Muito tem-se falado nos ultimos anos quanto a seguranca aeroportuaria no que diz
respeito a protecdo de suas operacdes contra atos de interferéncia ilicita que, sdo
atos ou tentativas de atos que pdem em risco a seguranca da aviacao civil, incluindo
mas, nao limitado a (ao): apoderamento ilicito da aeronave com a destruicdo de
uma aeronave em servico; tomada de reféns a bordo de aeronaves aer6dromos;
introdugédo a bordo de uma aeronave em um aeroporto de arma, material ou
dispositivo perigoso destinado para fins criminosos; comunicacdo de informacéo
falsa que comprometa a seguranca de aeronave em voo ou no solo, passageiros,
tripulacdo, pessoal de terra ou publico em geral, em aeroporto ou nas dependéncias
de um érgao de aviacgao civil. Diante desse panorama, o presente estudo tem como
objetivo analisar a contribuicdo da Logistica 4.0 para o gerenciamento da seguranca
operacional do lado terra - pré embarque - no Aeroporto Internacional de S&o
Paulo/Guarulhos no tocante a seguranca do passageiro, enquanto consumidor, nas
areas de pré-embarque do Aeroporto (estacionamento, area de check-in, por
exemplo), diante de furto, roubo, sequestro, danos em pessoas ou em veiculos.
Quanto aos procedimentos metodoldgicos utilizamos a pesquisa documental e de
campo no aeroporto no més de abril de 2019. Os resultados apontam que, mesmo
com todas as medidas preventivas de seguranca, em sua maioria orientada pelos

Agentes de Aeroporto, ainda é frequente a distracdo dos passageiros.
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PALAVRAS-CHAVE: Gerenciamento de seguranca operacional; Terminal de
Passageiros; Seguranca do Passageiro — lado terra; Aeroporto Internacional de Sao

Paulo/Guarulhos

ABSTRACT

Much has been said in recent years about airport security as regards the protection
of its operations against acts of unlawful interference which are acts or attempts to
act that endanger the safety of civil aviation, including but not limited to (ao):
unlawful seizure of the aircraft with the destruction of an aircraft in service; hostage
taking on board airfield aircraft; introduction on board an aircraft at an airport of
dangerous weapon, material or device intended for criminal purposes; Reporting
false information that compromises the safety of aircraft in flight or on the ground,
passengers, crew, ground personnel or the general public, at an airport or on the
premises of a civil aviation agency. Given this scenario, the present study aims to
analyze the contribution of Logistics 4.0 to the management of operational safety of
the land side - pre-shipment - at Sdo Paulo / Guarulhos International Airport
regarding passenger safety, as a consumer, in the areas of Airport pre-boarding
(parking, check-in area, for example), theft, theft, kidnapping, damage to persons or
vehicles. As for the methodological procedures we used the documentary and field
research at the airport in April 2019. The results indicate that, even with all
preventive security measures, mostly guided by Airport Agents, the distraction of
passengers is still frequent.

Keywords: Operational security management; Passenger terminal; Passenger

Safety - land side; Sao Paulo / Guarulhos International Airport

1 INTRODUCAO
Nos dUltimos anos a demanda por transporte aéreo tem crescido
consideravelmente no Brasil, segundo dados do Ministério do Turismo (2019),
principalmente, com as melhorias dos servicos e da infraestrutura ofertada apos as
concessOes de aeroportos para a iniciativa privada a partir de 2011 com o Aeroporto
de S&o Gongalo do Amarante (RN).

A partir dai surgiram varios desafios para os gestores de aeroportos,
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sejam aqueles mantidos pela iniciativa publica (Infraero) ou os privados (mantidos por
concessionarias, como a Gru Airport, - administradora do Aeroporto Internacional de
Sdo Paulo/Guarulhos) quanto as questbes dos servicos auxiliares de transporte
aéreo (atendimento, seguranca da aeronave, passageiros, tripulantes, bagagens e
cargas conforme o que preconiza a Resolucdo 116/2009 da ANAC).

Neste trabalho, em particular, sera abordado a questdo da seguranca
pré-embarque — aquela que acontece a partir do momento que 0 passageiro acessa
a rodovia Hélio Smidt (que da acesso ao Aeroporto) até as areas comuns do
complexo como: estacionamento, sagudo interno e externo (que contemplam
banheiros, lanchonetes, lojas, balcdo das companhias aéreas) do terminal 2 onde
estdo localizados o Centro de Controle Operacional e os locais de embarque e
desembarque das principais companhias nacionais — Gol e Latam.

Esta pesquisa, caracteriza-se como uma pesquisa descritiva, de
observacédo sistematica com consulta bibliogréafica e documental. Descritiva, pois de
acordo com Gil (2008, p. 30) “descreve as caracteristicas de determinadas
populacdes ou fenébmenos. Uma de suas peculiaridades esta na utilizacdo de
técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o0 questionario e a observacao
sistematica”. A observacao sistematica fora realizada no més de abril de 2019 nas
areas objeto de estudo da pesquisa com registro fotografico. E exploratéria por conta
dos dados coletados junto a um dos autores deste artigo que atua na area de
seguranca aeroportuaria, mas, que a titulo de confidencialidade ndo podera ser
identificado. Utilizou-se este procedimento, pois ele “consiste no estudo profundo e
exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento”. (GIL, 2008, p.35).

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 TERMINAL DE PASSAGEIROS

De acordo com Ashford et al (2015, p. 147) o “Terminal de Passageiros
(TPS ou TEPAX) de um aeroporto é a interface entre o “Lado Terra” e o “Lado Ar”.
Isto €, faz a ponte entre os modos de transporte terrestre (acesso/egresso) e o
transporte aéreo”.

E, para desenvolvimento deste trabalho utilizaremos como fonte de

referéncia o lado terra do TPS j4 que nossa base de pesquisa se deu no pré-
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embarque (Figura 1).

Figura 1 — Terminal de Passageiros — Lado Terra e Lado Ar Fonte: Adaptado pelos autores
de Ashford et al (2015, p. 148)
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Sendo assim, de acordo com o Programa Nacional de Seguranca da
Aviacédo Civil Contra Atos de Interferéncia llicita (PNAVSEC) no Decreto 7168 de 05
de maio de 2010, artigo XCVI, o lado terra de um aeroporto é definido como “area
aeroportuéria de uso publico, cujo acesso nao é controlado”.

Outro conceito € o descrito no Regulamento Brasileiro da Aviacdo Civil
(RBAC) n° 107, Emenda n° 01 no item “Termos e Definicbes” que seria “(9)Area
publica significa a area interna ao perimetro patrimonial onde, em situagcdo normal,
ndo h& aplicacdo de medidas de controle de acesso e o publico em geral tem acesso
e circulagao livre”.

A figura 2 apresenta um esquema dos componentes operacionais e nao
operacionais de um terminal de passageiros com operacéo internacional de acordo
com Ashford et al (2015).
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Componentes Operacionais e Nao Operacionais

Classificacao Embarque Desembarque
meio-fio de embarque - port3o de desembarque
sagudo de embarque - saude dos portos™
check-in - inspecdo fito-sanitaria™

Operacionais - controle de passaportes |- controle de passaportes™
vistoria de segurancga - alfandega™
sala de pré-embarque - sagudo de desembarque
portdo de embarque - meio-fio de desembarque
lojas - aluguel de veiculos

;estaurlsl:tzhsor‘Etes / reservas de hotéis
N3o Operacionais bancos - agéncias de turismo

telefones - informacgdes
sanitdrios - sanitdrios

*Componenetes exclusivos de aeroportos com operacdo internacional

Figura 2 — Componentes Operacionais e Nao Operacionais de umTerminal de Passageiros Fonte: Adaptado pelos
autores de Ashford et al (2015, p. 148)

2.2 SEGURANCA AEROPORTUARIA

Os aeroportos assim como outros locais publicos, sempre foram
vulneraveis a crimes “convencionais” como vandalismo, furto, roubos e até mesmo
crimes contra os individuos.

De acordo com o Decreto 7168 de 05 de maio de 2010, artigo CXXII -
Programa de Seguranca Aeroportuaria (PSA) segurancga aeroportuaria € um

Programa veiculado em documento reservado elaborado pela
administracdo aeroportuaria, aprovado pela ANAC, que define responsabilidades,
bem como a coordenacdo entre os 6rgaos e entidades envolvidos e as acbes e
medidas de seguranca a serem adotadas no aeroporto, relacionadas a protecdo da
aviacao civil contra atos de interferéncia ilicita.

Deste modo, existem duas areas dentro da Seguranca Aeroportuaria que
sao: Security (Seguranca do passageiro, problemas em terra) e a Safety (Seguranca
operacional — relacionado ao voo). Ambos os conceitos se referem a SEGURANCA,
mas, para efeito deste trabalho sera apresentado o conceito de Security.

Security, de acordo com Young & Wells (2014, p. 282) é

Quando nos referimos a seguranca no sentido de medidas e ac0es contra
acontecimentos perigosos que colocam em questdo a seguranca pessoal e
patrimonial, ou mesmo a estabilidade de um pais, aos riscos causados por atos

dolosos (intencionais) de terceiros.
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Todas as acOes de seguranca sao planejadas por uma Comissao de
Segurangca Aeroportuaria (CSA) que reune, regular ou extraordinariamente,
representantes de organizacdes publicas e empresas privadas com atividades
operacionais nos aerodromos, envolvidos com a seguranca da aviacao civil, para
tratar de aspectos relacionados ao Programa de Seguranca Aeroportuaria (PSA).

O PSA segundo a Anac (2019)

E um documento que descreve 0s recursos organizacionais, materiais,
humanos e procedimentais que séo aplicados pelo operador de aerédromo para fazer
cumprir os requisitos da regulamentacdo AVSEC e garantir a protecao das operacdes

aeroportuarias contra atos de interferéncia ilicita.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
Considerado o Aeroporto mais movimentado da América do Sul - por seus
corredores circulam uma média de 300 mil pessoas todos os dias - 0 Aeroporto
Internacional de S&do Paulo Governador André Franco Montoro (AISP) foi inaugurado
em 1985 e, desde 2012 é administrado pela Concessionaria GRU Airport — Aeroporto
Internacional de S&o Paulo.
Nessa circulacdo frenética de passageiros, nao € dificil encontrar
passageiros distraidos em aeroportos em situacdes das mais variadas. Desde um
cochilo aqui (Figura 3), outro ali, malas sem ninguém por perto (Figura 4) até

passageiros distraidos ( Figura 5)

Figura 3 — Passageiro cochilando Fonte: os

Figura 4 — Malas “soltas” Fonte: os autores (2019
autores (2019) 'gu . ( )
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REVISTA

Figura 5 — Passageiro distraido ao celular Fonte: os autores (2019)

Os principais furtos que acontecem na area do sagudo sao de bolsas. As
mulheres séo as principais vitimas. Elas vao fazer check in esquecem a bolsa aberta
(Figura 6) ou ao banheiro e esquecem as bolsas (ou celular) em cima da pia.

Pessoas se aproveitam da distragéo, pegam a bolsa e saem rapidamente (Figura 7).

Figura 6 — Passageiro distraido no check in Figura 7 — Roubo a mala Fonte: imagem cedida
Fonte: os autores (2019) pela Gru Airport (2019)

d ~ =

Pensando na seguranca do passageiro, o setor de vigilancia do AISP
conta com a agao de 2 mil cAmeras, monitoradas 24 horas por 60 video conferentes,
divididos em quatro turnos. As imagens sao transmitidas ao vivo para um grande

teldo instalado dentro do Centro de Controle Operacional (Figura 8)
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Figura 8 — Centro de Controle Operacional (CCO) Fonte: os autores (2019)

Este vasto universo de circulagao de pessoas, conta com agodes de:

e Vigilancia Patrimonial que é desenvolvida/realizada por empresa
especializada em seguranga privada por Vigilantes, porém no seu quadro de
profissionais, também, dispde de seguranca organica que corroboram para
desempenhar as atividades de planejamento e operacédo na area da Seguranca.

Ela é realizada de forma ostensiva por profissionais armados (ou
desarmados) de forma planejada e estratégica por meio motorizado em veiculo
caracterizado (Figura 9) contemplando a Rodovia Hélio Schimdt até as éareas

comuns, lado terra (acesso publico) do AISP.

Figura 9 — Veiculo caracterizado  Fonte: os autores (2019)

Estas ag0es visam prevenir, sistematicamente, os atos e interferéncias

ilicitas que, porventura, invistam contra pessoas, patriménio e/ou a propria
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organizagao.

o Seguranca Fisica: sdo medidas de seguranca adotadas explorando os meios
fisicos da organizacdo. E empregada como barreira fisica de protegdo a um
perimetro previamente delimitado afim de controlar o acesso a uma area ou zona

protegida (Figura 10).

Figura 10 — Seguranca perimetral  Fonte: os autores (2019)

Estas a¢Bes visam impedir a progressdo de um ou grupo de individuos
nao autorizados a organizacdo com 0 uso dos seguintes recursos:

e Portbes de Acesso;

e Isolamento de areas/Zonas

e Cercas

e Seguranca Eletrénica: seu sistema de vigilancia eletrénica € composto
por pessoal proprio do quadro efetivo de funcionarios da Concessionaria e
terceirizados (aqui identificados pela letra X) apoiados por uma logistica que
compreende equipamentos (Figura 11), tecnologia e pessoal qualificado que se

comunicam harmonica e sistematicamente (Figura 12).

Figura 11 — Seguranca eletronica  Fonte: os Figura 12 — Centro de Controle Operacional —
autores (2019) Empresa X Fonte: os autores (2019)
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Em contato com o titular da delegacia especializada em atendimento ao
turista, nos fora relatado que, a maioria dos crimes praticados na area de pré-
embarque do lado terra do AISP sé&o praticados por um perfil especifico de
criminosos como: gangues de imigrantes ilegais na sua maioria chilenos, bolivianos,
argentinos e peruanos que, infelizmente, tém vitimas e objetos preferenciais.

Estes “praticantes” circulam desde os pontos de 6nibus - a partir do
acesso a rodovia Hélio Schmidt que estdo localizados em locais com pouca ou
nenhuma iluminagéo (registro da imagem no horario das 19h10), por vezes, em
lugares ermos (Figura 13).

Figura 13 — Ponto de 6nibus Rodovia Hélio Schmidt sentido centro Fonte: os autores (2019)

Outro local muito visado sé@o as areas de estacionamento do AISP que é
bem variada: conta com a opg¢éo de edificio garagem, localizado no terminal 3 (area
internacional) que comporta até 2.600 vagas até estacionamentos externos com 400

vagas (Figura 14).

STANDARD - TERMINAL 4

PREMIUM CHECK-IN C PREMIUM CMECK INB
TERMINAL 2 TERMINAL 1

Figura 14 — Area do estacionamento do AISP Fonte: Gru Airport (2019)

As areas de estacionamento, sdo monitoradas por cameras e vigilantes
24h, os quais permitem que se iniba alguma acéo de roubo, furto, vandalismo.
J& nas areas de saguéo (Figura 15), por exemplo, os “praticantes” e se

aproveitam das pessoas mais distraidas, com a bagagem longe da vista e procuram,
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principalmente, produtos eletrénicos, mochilas e malas pequenas com notebooks e

celulares — objetos que sé&o mais faceis de pegar e fugir.

Figura 15 — Sagudo — terminal 2 Fonte: os autores (2019)

Em nossa pesquisa verificamos que, a questao da seguranca lado terra -
Security - do AISP conta com uma resposta positiva de 70% em suas acoes. Estes
dados nao séo 100%, pois ainda falta um servico de comunicacé&o integrada entre os
agentes de seguranca da concessionaria, as empresas terceirizadas de seguranca e
as Policias Civil/ Militar e Federal, que desmantele as ameacas pontuais que o AISP
esta sujeito como: trafico de drogas, de armas, roubos, furtos, assaltos que, quando
identificadas sdo analisadas criteriosamente para posterior mensuracéo e elaboracéo
de um plano que as contemplem com o objetivo de anular ou minimizar sua
investida/acao (mitigacao).

Do mesmo modo, temos total consciéncia que, por questdes da propria
seguranca e integridade fisica de todos os envolvidos nesta agdo, os dados sdo
tratados com total sigilo e confidencialidade, obedecidos os rigores da Lei.

Mas propomos com nosso trabalho, uma acéo integrada de todos os
agentes de seguranca com o uso da Logistica 4.0 para o gerenciamento da
seguranca operacional no que concerne ao uso de ferramentas gerenciais e métodos
organizados para apoiar as decisfes a serem tomadas pelo provedor de servico da

aviacao civil em relacéo ao risco de suas atividades diarias (Figura 16).
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Figura 16 — AcBes para o gerenciamento da seguranca operacional Fonte: os autores (2019)
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Tais acbes tem como objetivo proporcionar uma tomada de deciséo
assertiva e integrada, considerando a analise de todo 0s processos ja existente, com
base em mais (e melhores) informacBes ao reduzir o risco para a ocorréncia de
incidentes como furtos e roubos, por exemplo. Deste modo, 0s recursos poderéo ser
melhor alocados, proporcionando mais eficiéncia e redugdo dos custos com um

mapeamento, modelagem e melhoria do processo de seguranca (Figura 17).

mlelcr'\ae";aa:\e‘;to Mapeamento de Processos
s = Reunides, Workshops, Entrevistas e Questionarios
= Reunido executiva = Observacao de Campo
= DefinicSodo escopoe = Coleta de documentos (evidéncias)
objetivos

~ -~ = Analise dos sistemas legados
= Definic3o dos = Definic3o da notagdo, padrio e ferramenta de modelagem
Stakeholders

= Realizagcdo de
Workshop de
Conscientizagao

= Mobilizagc3o da equipe

Redesenho de Processo

(desenho do TO-BE)

= Analise do Modeio do Processo

= Desenhar os diagramas do
modeio do TO-BE

= Validar o modelo

= Apresentar o modelo

= Aprovaro modelo

Stakeholders

_ Modelagem de Processo
' (desenho do AS-IS)
= Desenharos diagramas
do modelo do AS-IS
= Validar o modelo
= Apresentar o modeio

=
Implementacdo
= Planejar a implementacdo ==

= Fazer Implementacdo do

= Definicdo do
ciclo de meilhoria
continua

= Reunidode
encerramento

Equipe e Stakenciders

- p ~ modelo de TO-BE R P
B - — = Validar a implementagao
i A SR ey = Realizar treinamento (se
preciso)

Figura 17 — Mapeamento, modelagem e melhoria do processo Fonte: os autores (2019)

O correto mapeamento, modelagem e melhoria do processo ira propiciar
que se apligue racionalmente os recursos disponiveis em niveis aceitaveis de

segurancga operacional.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou analisar a contribuicdo da Logistica 4.0 para o
gerenciamento da seguranca operacional do lado terra - pré embarque - no Aeroporto
Internacional de Sao Paulo/Guarulhos, considerando as areas de pré-embarque do
AISP no tocante as areas ndo controladas, também denominadas comuns, do
terminal 2 de passageiros do AISP como: estacionamento, sagudo, banheiros,
lanchonetes, lojas e balcdes de companhias aéreas.

Observou-se no interior do Terminal 2 que 0S usuarios e passageiros,
demonstram uma certa confianca na estrutura logistica de seguranca que é ofertada
pelo AISP ao adotar, por exemplo (mesmo que de modo sutil) uma mudanca de
comportamento que é refletida numa postura de relaxamento, desatencdo, em
algumas vezes, de irresponsabilidade no tocante a seus pertences (maletas e/ou
bagagens) incluindo seus acompanhantes (menores e/ou idosos).

Mesmo que, ofertada toda essa logistica de seguranca, infelizmente ainda
h& registros de delitos que ocorrem no sistema aeroportudrio, sobretudo lado terra.
Sabe-se que a administradora deste aeroporto, com o objetivo de atender normas e
padrbes internacionais, até mesmo para justificar suas certificacdes, busca
sistematicamente atingir ou superar seus indicadores de performance,
especificamente, no que tange aos niveis de seguranca e qualidade na prestacao de
servico.

Ainda assim, considerando a literatura na questdo de seguranca
aeroportudria lado terra, verificou-se que esta carece de algumas revisées quanto:

e Aumento/maior presenca de agentes de seguranca;

e Aumento de pessoal no quadro de video-conferentes;

e Auxilio da tecnologia da informagdo, no momento do check-in, ofertar
um aplicativo que possa advertir e orientar 0 passageiro enquanto da sua

permanéncia no Terminal de Passageiros;

e Ronda motorizada ostensiva na Rodovia Hélio Schmidt.

Salientamos que, assim como a organiza¢ao possui sua responsabilidade,
€ interessante notificar ao usuario/passageiro/acompanhante a parte que lhe cabe

guando acessam o sistema aeroportuario.
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Resumo

A aviacdo civil tornou-se parte do cotidiano das pessoas de modo a facilita-lo, o
transporte aéreo vem aumentando consideravelmente tanto em ambito internacional
guanto nacional, porém tal aumento gerou problemas ambientais. O setor
aeronautico é o setor de transporte que mais contribui nas emissdes de gases de
efeito estufa, o que fez com entidades relacionadas ao setor estabelecessem metas
de reducdo na emissao de poluentes. Dentre as possiveis medidas para alcancar tal
objetivo, emergiu a tecnologia do bioquerosene de aviacado (bioQAV), a qual estuda-
se a possibilidade de substituicio ao querosene de aviacdo de origem fossil. O
objetivo deste estudo € descrever a experiéncia brasileira na utilizacdo e
desenvolvimento do bioQAV e a questdo de pesquisa envolve analisar a viabilidade
da utilizacdo deste combustivel em escala comercial na aviacado civil brasileira neste
momento; para tal serdo destacadas algumas variaveis de impacto e desenvolvida a
analise comparativa com a tecnologia dominante. Os resultados evidenciam que a
tecnologia do bioQAV esta se consolidando e pode ser uma alternativa viavel.

Palavras-chave: Meio Ambiente; Biocombustivel; Bioquerosene de Aviagéo

Abstract
The civil aviation has become part of people’s routine to make it easier, the air
transport has been growing considerably in international and national scenario, but

this growth causes environmental problems. The aeronautic sector is the one that
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most contributes to the greenhouse gases emissions, as consequence the sector
authorities have stablished pollutants reduction goals. Among the potential policies
to reach these goals it was thought about the aviation biokerosene (bioQAV), which
is being studied as a possibility to replace the civil aviation fossil kerosene. The
objective of this study is to describe the Brazilian experience in utilization and
development of bioQAV and the question of research involves analyzing the viability
of commercial scale utilization of this fuel in Brazilian civil aviation at this moment; for
this, variables of impact in literature will be highlighted and developed the
comparative analysis with the dominant technology will be developed. The results
highlight that the technology of bioQAV is being consolidated and can be a viable
alternative.

Keywords: Environment; Biofuel; Aviation Biokerosene

1 INTRODUCAO

Dado o grande crescimento do setor aéreo tanto em ambito internacional
guanto nacional, ha uma preocupacdo e pressdo conjunta entre organizacoes
ambientais e entidades do setor aéreo cada vez maior ligada a emissao de gases de
efeito estufa, principalmente o CO.. O setor aéreo € o ramo de transporte de que
mais contribui para emissdo de CO2 no mundo, sendo responsavel por 2% do total
das emissoes feitas pelo homem, o que fez com que o setor se comprometesse em
reduzir as emissdes drasticamente até 2050 (ATAG, 2016).

Portanto se justifica que o Brasil, que apresenta o0 nono maior mercado de
aviacdo do mundo e devido seu bem-sucedido caso com uso de biocombustiveis a
partir da cana-de-acUcar tenha papel fundamental na reducdo dos gases de efeito
estufa (GEE) tanto com o desenvolvimento de novas tecnologias em aeronaves
guanto ao enfoque do presente trabalho que é o desenvolvimento de biocombustiveis
aeronuticos.

O objetivo principal deste trabalho é analisar a viabilidade de utilizacdo do
biocombustivel, com base na comparacdo com a principal matriz energética utilizada
atualmente. De forma secundaria apresenta os esforcos, realizacbes e também os
entraves no desenvolvimento de bioquerosene na aviagdo brasileira, mostrando a
importancia do uso deste na reducdo das emissdes de GEE do setor aéreo, bem

como o potencial que o Brasil apresenta em se tornar o carro chefe no
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desenvolvimento deste visto suas condi¢bes vantajosas se comparado a outros
paises.

Inicialmente no trabalho é apresentada a revisdo da literatura, onde é
mostrado um panorama do mercado de aviagao civil brasileiro com dados histéricos
do setor, seguindo-se de um breve discorrimento sobre o combustivel aeronautico de
origem fdéssil que é o mais utilizado no pais, onde é mostrado os principais impactos
decorrentes de sua utilizagéo, inclusive na formacéo dos custos da aviacao.

Como alternativa a utilizacdo do querosene aeronautico fossil uma das
solugBes apresentadas para minimizar os impactos gerados por esse combustivel, &
sua substituicdo pelo bioquerosene de aviacao (bioQAV); o trabalho tratard da sua
definicdo, formas de obtencdo, programas nacionais voltados ao bioQAV, a
experiéncia brasileira em sua utilizacdo e as principais vantagens comparativas deste

em relacdo ao querosene aeronautico de origem féssil.

1.1 METODOLOGIA

A metodologia utilizada no artigo, de acordo com GIL (2008), trata-se de
uma pesquisa qualitativa, onde foi realizada uma analise de viabilidade da tecnologia
de forma comparativa entre a tecnologia tradicional e a tecnologia de
biocombustiveis. Para a analise foram levantadas as principais variaveis de impacto
na utilizacdo de combustiveis as quais foram validadas pela opinido de especialistas
académicos da aviacéao civil. Como instrumentos para analise foi realizada a analise
SWOT, utilizando-se como referéncia dados comparativos obtidos. A Matriz SWOT é
um impactante instrumento estratégico de posicionamento, considerando o ambiente

interno e externo da iniciativa.

2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 MERCADO DA AVIACAO CIVIL NO BRASIL

A historia da aviacao civil brasileira e seu mercado pode ser resumida
desde seu inicio na década de 20, onde as operacdes de servigo aéreo tém inicio até
meados dos anos 2000, onde ocorre a liberdade tarifaria e de ofertas, conforme a

figura abaixo:
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Figura 1- Histérico da aviagéo civil brasileira
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De acordo com a Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC, 2015) desde
2000 houve um crescimento da demanda e reconfiguracdo das empresas lideres,
com a faléncia e/ou aquisicdo das ex-lideres (como VASP, VARIG e Transbrasil),
surgimento de novas empresas e fortalecimento de outras ja existentes, que vieram a
dominar e concentrar o setor (tais como TAM, GOL e Azul: TAM segue na lideranca
em termos de demanda com 36,7% de participagcdo em 2015, seguida pela Gol, com
35,9%, pela Azul com 17,0%, e pela Avianca, com 9,4%). Tam e Gol tiveram sua
participacdo no mercado domeéstico reduzida em 3,8% e 0,6%, respectivamente, com
relacdo ao ano de 2014, enquanto Azul e Avianca registraram crescimento de 2,1% e
12,8%, respectivamente.

Desde 2010, o avido tem sido o principal meio de transporte utilizado pelos
passageiros nas viagens interestaduais com distancias superiores a 75 km, quando
considerados os modais aéreo e rodoviario. Ha dez anos, a participacdo do
transporte aéreo neste mercado era de 38%, contra 62% do rodoviario. Em 2015, o
modal aéreo ampliou a sua participacdo e alcancou 65%, ante 63% no ano anterior;
mesmo que em 2015 o transporte aéreo tenha tido sua demanda afetada pela
recessao econdmica em que o Brasil se encontrava ocorreu uma alta de 1,1% na
demanda domeéstica, atingindo o seu maior nivel nos ultimos dez anos (ANAC, 2015).

Em 2013 a Associacao Internacional de Transportes Aéreos (IATA, 2013
apud ESTADAO, 2017) estimava que o Brasil seria o terceiro maior mercado de

aviacdo do mundo em 2017, superado apenas pelos EUA e China, porém este ano o
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Brasil em dados divulgados pela mesma, aponta uma queda do Brasil de quinto
maior mercado em quantidade total de embarques (inclui os embarques de
passageiros domesticos, internacionais e em conexao) em 2015 para a nona posicao
em 2017.

A quantidade de carga paga transportada em voos domeésticos atingiu 357
mil toneladas, com variagcdo negativa de 8,1% em relagdo ao ano anterior e alta de
12,6% com relacdo a 2006. No mercado internacional, a quantidade de carga paga
transportada registrou crescimento médio de 2,4% ao ano os ultimos dez anos e
atingiu 750 mil toneladas em 2015, o que representou queda de 5,2% em relacéo a
2014 e alta de 24% desde 2006 (ANAC, 2015).

2.2 QUEROSENE DE AVIACAO CIVIL (QAV) NO BRASIL

O combustivel mais utilizado na aviacao civil brasileira é de origem féssil, o
querosene de aviacao (QAV) internacionalmente conhecido como JET-Al. Sua
escolha e ampla utilizacdo datam de antigamente, década de 30, onde inicialmente
foram feitas comparacdes com a gasolina, onde o querosene sobressaiu-se por
apresentar caracteristicas desejaveis para os combustiveis de aviagao, tais como:
menor volatilidade nas condicbes de baixa presséo, maior densidade de energia por
volume, contribuia também para a reducdo de fuligem por meio de uma queima mais
limpa e aumento da vida util da camara de combustdo dos motores (comparando-o
com a gasolina), menor ponto de congelamento e maior estabilidade térmica. No
Brasil, a Agéncia Nacional do Petréleo (ANP) determina a especificacdo do QAV, no
gue diz respeito a suas caracteristicas especificas e aos aditivados utilizados, através
da Resolugao 37 de 20089.

Segundo a ANP (2014) podemos observar que num periodo de quatorze
anos (entre 2000 até 2014), o setor consumiu 3,96% a mais de QAV. Vale ressaltar
gue quanto maior for o consumo, maior sera o custo que as companhias aéreas terdo

e maior sera a emissao dos gases do efeito estufa.

2.3 COMBUSTIVEIS NA COMPOSICAO DOS CUSTOS DA AVIACAO
Em 2015 houve uma queda do preco médio do barril de petréleo no
mercado internacional de 47% com relagdo ao ano anterior, e tal preco é adotado

como base de precificacdo do querosene de aviacdo no Brasil, que € um dos
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principais insumos do setor onde os Combustiveis e Lubrificantes de Aeronaves
representaram aproximadamente 30% do total de custos e despesas da industria em
2015, custos e despesas que mesmo assim cresceram 3,5% quando comparado a
2014, atingindo 35,1 bilhdes de reais (ANAC, 2015).

A composicdo da formacdo do preco do querosene de aviacado (QAV) é
composta da seguinte maneira, precos de refinaria que representam 73% do preco
do combustivel, os impostos (PIS, COFINS e ICMS) que representam 26% e 1%
restante € a taxa do aeroporto (ANAC, 2015).

Com relacao aos impostos que compdem o preco do combustivel, merece
destague em nossa analise o ICMS (Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servicos) que incide nos voos domésticos, pois desde que o Governo deixa de
controlar o setor nos anos 90 o ICMS varia de estado para estado, entre 12% até
25% (ABEAR, 2017); essa variacdo da aliquota de estado para estado leva ao
abastecimento e direcionamento de voos para 0s estados onde o combustivel é mais
barato.

De acordo com a IATA, o querosene de aviacdo no Brasil, em 2015, é o
segundo mais caro do mundo, atras apenas do Malawi, pais no sudeste da Africa.
Para se ter uma ideia, o preco do litro do combustivel féssil de aviacdo no Brasil
custa em média 46% a mais do que nos EUA (FOLHA, 2017).

O peso relativo do combustivel (querosene féssil) na estrutura total de
custos caiu para 25,5% em 2016, devido a constante retracdo do mercado (0 que
leva a menos horas de voo), mas mesmo com essa queda 0 peso segue acima da
média dos paises que assim como o Brasil sdo autossuficientes na producdo do
combustivel (apenas 15% a 20% do combustivel é processado fora do pais) (FOLHA,
2017).

2.3.1 PRINCIPAIS PROBLEMAS ENFRENTADOS PELOS COMBUSTIVEIS
FOSSEIS NA AVIACAO CIVIL BRASILEIRA

Entre os principais problemas enfrentados pelos combustiveis de origem
féssil na aviacao civil brasileira destacam-se a alta dependéncia do setor em relacao
ao mercado externo no que diz respeito ao fornecimento do produto para o mercado
interno, onde 25% do combustivel demandado € importado de varios paises (ANP,

2012 apud UNICAMP, 2013); a precificacdo do produto também é feita com base no
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valor médio do barril do petréleo, o que contribui para elevacdo de seus precos dada
uma oscilagdo do setor; outro grande problema é devido ao crescimento do setor no
Brasil o que faz com que os indices de poluicdo decorrentes também aumentem, a
aviacdo segundo dados do setor ja é responsavel por 2% das emissdes de CO:
feitas pelo homem, sendo o combustivel féssil sua principal matriz energética faz com
as emissbes se agravem cada vez mais. Outro ponto que merece destaque é a
subutilizacdo da matriz energética renovavel nacional, que pode ser utilizada na
fabricacdo de combustiveis alternativos ao de origem fdssil, os biocombustiveis
aeronauticos que contribuiriam significantemente para diminuir os indices de poluicdo

do setor.

2.4. BIOCOMBUSTIVEIS: DROP-IN E BIOQUEROSENE NA AVIACAO
BRASILEIRA

No Brasil as primeiras tentativas de utilizacdo de biocombustiveis em
aeronaves datam de 1976, quando o professor Jodo Roberto Barbosa e sua equipe
desenvolveram e homologaram uma turbina a gas, que operava com etanol, para
ser utilizada como unidade aerotransportavel para partida da aeronave AT-26
Xavante; porém devido a baixa densidade energética o etanol ndo apresentou
perspectivas na substituicdo do QAV féssil (CGEE, 2010).

Em 1977 surge mais uma alternativa a utilizacdo do QAV de origem fossil,
0 Prosene obtido por meio de Oleos vegetais (onde foram testadas diversas
matérias-primas tais como, 6leo de soja, de babacu, de dendé, etc.). No final de
1982 o “querosene vegetal” para avides a jato foi considerado pronto e tiveram
inicio os testes em turbinas em bancada no Centro Tecnolégico Aeroespacial (CTA),
em Sao José dos Campos, cujos resultados levaram a homologacédo do Prosene.
Finalmente em 1983 um turbohélice “Bandeirante”, abastecido com o Prosene
decolou de S&o José dos Campos e sobrevoou Brasilia, comprovando
pioneiramente a possibilidade de utilizar biocombustiveis em modernos propulsores.
Porém o combustivel apresentou alguns problemas e os precos do petréleo
voltaram a cair apos 85 o que fez com que o programa fosse descontinuado (CGEE,
2010).

Dentre os biocombustiveis merece destaque o0 bioqueresone de aviagao

(bioQAV). No Brasil, o bioquerosene de aviacdo é definido na Lei n® 12.490/2011 e,
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também na resolugdo da ANP (Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis) n® 63 de 2014 como: substancia derivada de biomassa renovavel
gue pode ser usada em turboreatores e turbopropulsores aeronauticos ou, conforme
regulamento, em outro tipo de aplicacdo que possa substituir parcial ou totalmente o
combustivel de origem fossil. J4, de acordo com a IATA, biocombustivel que vem a
ser uma nova tecnologia de producdo de combustivel para aviacédo do tipo drop-in,
sendo, “drop-in” definido como: “O combustivel alternativo que é indistinto do
combustivel convencional e que néo requer mudancas na infraestrutura de
suprimento, no motor ou na aeronave”; logo € um combustivel que pode ser
misturado ao combustivel féssil de aviacdo, atualmente utilizado, sem que seja
necessario alterar os motores existentes para se adaptar a ele, e ainda assim deve
apresentar desempenho e seguranca equivalente ao QAV (SANTOS, 2015). A ANP
também estipula a propor¢cdo em que os biocombustiveis podem ser misturados ao
QAV féssil, sendo:

v até o limite maximo de cinquenta por cento em volume no caso do SPK-
FT (querosene parafinico sintetizado por Fischer-Tropsch) e SPK-HEFA (Querosene
parafinico sintetizado por Acidos graxos e ésteres hidroprocessados) e;

v até o limite maximo de dez por cento no caso do SIP (iso-parafinas
sintetizadas).

Também é através da resolucdo n° 63 de 2014 da ANP - que define as
especificacdes dos querosenes alternativos de aviacdo e as obrigacdes quanto ao
controle de qualidade a serem atendidos pelos diversos agentes econémicos ao
longo da cadeia de valor- que torna a Agéncia responsavel pela regulamentacéo do
bioQAV no Brasil. (ANP, Resolucdo N° 63, DE 5.12.2014)

Atualmente dado os avancgos tecnoldgicos existem varias matérias-primas
a partir das quais é possivel fazer a producédo do bioQAV, sendo que a escolha se
da devido a maior “adaptabilidade” regido/matéria-prima; as que se destacam no
Brasil, de acordo com o CGEE, 2010, sdo: a cana-de-acucar, soja, colza, palma,
sebo, pinhdo manso, babacu, camelina, algas e outras oleagionosas. E € a partir da
escolha da matéria-prima a ser utilizada que vai se definir o processo de obtencéao
do bioQAV.

A figura abaixo mostra, de maneira simplificada, que quanto mais perto do

centro, mais cara é a matéria-prima, porém mais facil ou menos cara é a tecnologia
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de conversao:

Figura 3- Matérias-primas e sua posi¢ao relativa segundo custos e esfor¢os técnicos

para serem convertidas em biocombustivel para a aviagao.
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Os processos de obtencdo do bioQAV podem ser, segundo o Centro de
Gestao e Estudos Estratégicos (CGEE, 2010):

a) Quimicos, como a transesterificacdo e o hidrocraqueamento
catalitico que utilizam como matéria-prima 6leos vegetais ou gorduras
animais;
b) Termoquimicos, utilizando em geral biomassa lignocelulésica,
inicialmente gaseificada, com posterior producdo de hidrocarbonetos
liquidos e;
c) Bioquimicos, empregando leveduras ou bactérias modificadas,
capazes de processar agucares e produzir hidrocarbonetos.
A Agéncia Internacional de Energia (IEA) em 2009, estimava que 0s
biocombustiveis poderédo responder por 30% do consumo energético
no transporte aéreo em 2050 (CGEE, 2010).
Dado o aumento da importancia do uso de biocombustiveis para a
aviacgdo, inclusive no Brasil existem diversos programas/iniciativas
nacionais, com destaque para:
v O Programa Nacional de Producdo de Biodiesel (PNPB) de
2004, possivel marco inicial para o bioquerosene de aviacao;
v A Alianca Brasileira para Biocombustiveis de Aviacdo (Abraba)
fundada em 2010, com o objetivo de promover iniciativas publicas e

privadas que busquem o desenvolvimento, a certificagdo e a
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producdo comercial de biocombustiveis sustentaveis para a aviacao
(ABRABA, 2017);

v A Associacdo Brasileira de Produtores de Pinh&o Manso
(ABPM). Essa associacao, aberta a outras empresas, tem o objetivo
de “promover iniciativas publicas e privadas que busquem o
desenvolvimento e a certificagdo de bicombustiveis sustentaveis para
a aviagao por meio de dialogos com criadores de politicas publicas”
(BIODIESELBR, 2017) €;

v Plataforma Brasileira de Bioquerosene que une diversas
empresas privadas e instituicbes publicas que trabalham com
algumas matérias-primas para o desenvolvimento do bioquerosene.
J& no ambito legal, merecem destaques 0s seguintes projetos de leis:
v Projeto de Lei N° 3213/2009 que: “Dispde sobre a criacdo do
Programa Nacional do Bioquerosene como incentivo a
sustentabilidade ambiental da aviacdo brasileira, e da outras
providéncias” (BONASSA et al, 2014) e;

v Projeto de Lei N° 416/05 que determina que a Agéncia Nacional
de Aviagdo Civil (ANAC) estimule a realizagdo de pesquisas de
tecnologias aplicaveis a aviacdo voltadas ao uso de combustiveis
renovaveis (CGEE, 2010).

2.5 PLATAFORMA BRASILEIRA DE BIOQUEROSENE

A Plataforma Brasileira de Bioquerosene (PBB) foi “langada” pela Uniao
Brasileira do Biodiesel e Bioquerosene (Ubrabio) e com o apoio de grandes
instituicbes (Boeing, Petrobras, Curcas, entre outras), na Conferéncia Rio+20 em
2012, com o objetivo de afirmar a importancia socioecondmica e ambiental da
utilizac&o de biocombustiveis para o setor da Aviacdo (UBRABIO, 2012).

A Plataforma ainda busca o uso regional do biocombustivel e busca
integrar a agricultura familiar ao agronegécio; sendo assim outro critério para a
escolha da matéria-prima para o desenvolvimento do bioguerosene é a que melhor
possa desenvolver a regido em que as plataformas de bioguerosene regionais atuem.
Outro ponto importante € o continuo investimento em pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo nos processos de transformacdo e na logistica de distribuicdo do
biocombustivel (UBRABIO, 2013).

As bases da plataforma se apoiam nos fundamentos do desenvolvimento
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sustentavel, atendendo quatro pilares da sustentabilidade tais como: econémico,
social, ambiental e tecnoldgico da inovac¢do (UBRABIO, 2013).

O Curcas atua dentro da Plataforma como o agente integrador da mesma,
tornando-a uma plataforma aberta e colaborativa dentro do segmento de
biocombustiveis para 0 uso na aviacdo comercial com matérias-primas renovaveis. O
objetivo é reunir todos os stakeholders chaves formando uma cadeia de valor
integrada “ desde o campo a asa” e preencher todas as lacunas identificadas dentro
do setor (UBRABIO, 2013).

2.5.1 PLATAFORMA MINEIRA DE BIOQUEROSENE

Integrada a PPB, esta a Plataforma Mineira de Bioquerosene (PMB), que
visa contribuir para producdo de combustivel de baixo carbono e produtos renovaveis
competitivos em relacdo aos combustiveis fésseis, reduzindo as emissées de GEE
provenientes do setor de aviacdo, além de promover o desenvolvimento regional do
estado de Minas Gerais (SEDE MG, 2014).

A PMB atuara de forma integrada, envolvendo instituicbes de pesquisa,
universidades, produtores de matérias-primas sustentaveis, fornecedores de
tecnologia, logistica e processos industriais, até chegar as companhias aéreas,
baseada no conceito from Farm to Fly, que pode ser traduzido como, do campo ao
voo (SEDE MG, 2014). Segundo a Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Econdmico de Minas Gerais (2014), os principais eixos de atuacdo da PMB séo: o
planejamento estratégico, visando a estruturacdo da cadeia produtiva do
bioquerosene no estado, o desenvolvimento de matérias-primas com potencial
bioenergético, o desenvolvimento e atracdo de tecnologias de refino, logistica e

infraestrutura, certificacdo e pesquisa e desenvolvimento.

2.6 EXPERIENCIA BRASILEIRA NA UTILIZAC}AO DO BIOQAV

Apesar de todos os esforgos, pesquisas e capacidade de producéo que o
pais dispde, os testes com voos tripulados no Brasil utilizando o bioquerosene de
aviacdo s6 comecaram efetivamente em 2010, com um voo experimental da TAM,

seguido de uma série de outros conforme o quadro a seguir:
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Quadro 1- Série de voos realizados com bioquerosene no Brasil

Ano Tipo devoo | Companhi Origem/Destino Matéria- % de
a Aérea Prima mistura
2010 Experimental TAM Aeroporto do Galedo Pinh&o- 50 (em um
(RJ)/ Aeroporto do manso dos
Galeédo (RJ) motores)
2012 Demonstragdo AZUL Aeroporto de Viracopos Cana-de- 50
(SP)/ Aeroporto Santos acucar
Dumont (RJ)
2013 Comercial GOL Aeroporto de Congonhas Milho e 25
(Doméstico) (SP)/Aeroporto gorduras
Internacional Presidente residuais
Juscelino Kubitschek
(Brasilia)
2014 365 voos GOL Rio de Janeiro/Diversos Milho e 4
comerciais destinos gorduras
(Domésticos) residuais
2014 Comercial GOL Orlando/Séo Paulo Cana-de- 10
(Internacional) acucar
2014 Comercial GOL Recife/Fernando de Pinhao- 10
(Rota Fixa - Noronha manso
Doméstica)

Fonte: Adaptado de (GLOBO, 2012; RIDESA; VALOR, 2013; UNICA, 2016), 2017.

Todos o0s voos realizados nao apresentaram problemas quanto o
desempenho das aeronaves, 0 que confirma a viabilidade que esses voos possam
ser realizados com seguranca conforme os parametros estipulados pela organizacao
normatizadora no pais.

Com relacdo ao percentual de reducdo de GEE se utilizando desses
combustiveis, a Tam ao realizar o voo acima citado com bioQAV de pinhdo-manso,
avaliou que houve uma reducdo na emissdo dos GEE entre 65% e 80% quando
comparado ao querosene de origem fossil. (BIODIESELBR, 2010).

Ja o voo da AZUL durante a Rio+20, conforme estudo realizado pelo
Instituto de Estudos do Comeércio e Negociac¢des Internacionais (lcone), sobre o ciclo
de vida dos GEE do bioQAV da Amyris utilizado no voo, mostra que este combustivel
pode reduzir em até 82% a emissdo de dioxido de carbono em comparagdo ao
guerosene de origem fossil (DEFESANet, 2012)

A primeira rota fixa a utilizar bioQAV (10% na mistura, feito de pinh&o-

manso) foi em 2014, operada pela GOL entre Recife e Fernando de Noronha. Foi
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estimada uma reducdo de 30% das emissdes de CO2 em cada viagem, porém o
custo do bioQAYV foi estimado em 30% mais caro que o QAV fossil (BIODIESELBR,
2014).

Durante uma reunido da Comissdo Mista Permanente de Mudancas
Climaticas (CMMC) em dezembro de 2016, foi apontado que a aviacdo brasileira
emitiu mais de 19 milhdes de toneladas de CO2em 2015 e pode reduzir 4 milhdes de
toneladas em 2020 caso incorpore a utilizacdo de bioQAV, a proposta recebeu apoio
do senador relator da CMMC, Fernando Bezerra Coelho. O senador ressaltou que no
mercado europeu o bioQAV ainda nédo “destravou” devido a posicdo da Alemanha
que entende que o bioQAV compete com a producédo de alimentos destinados ao
consumo, porém nos proximos 50 anos nao ha outra tecnologia além da utilizac&o de
biocombustiveis na aviacdo para que se reduza a emissdo dos GEE. Logo esse seria
0 grande mercado que se abre para o Brasil, dado a biodiversidade e condi¢bes que
0 pais ja dispbe sem que comprometa a alimentacdo da populacdo (SENADO
NOTICIAS, 2016).

Donato Aranda, consultor técnico da Ubrabio, durante uma reunido da
Unido Brasileira do Biodiesel e Bioquerose (Ubrabio) com a Alianca Brasileira para
Biocombustiveis de Aviacdo (Abraba) e agentes do setor, para discutir a
consolidagcédo e o desenvolvimento do bioquerosene na matriz energética renovavel
do Brasil, destacou também o fato da questdo da seguranca alimentar do
bioguerosene brasileiro — que ndo compete com a producao de alimentos como nos
EUA (UBRABIO, 2017).

J& no cenério internacional, ensaios realizados pela NASA, em parceria
com o Centro Aeroespacial Alemé&o (DLR) e o Conselho Nacional de Pesquisa do
Canada (NRC), concluiram que uma mistura com metade de combustivel de aviacao
convencional e metade de biocombustivel, reduz as emissbes de particulas de
fuligem liberadas pelos motores das aeronaves entre 50% e 70%. (NATURE, 2017)

Em 2015 a industria mundial de biocombustiveis que registrou um avanco
de 3,5% na producéo em relacdo a 2014. No total, foram fabricados 133,3 bilhdes de
litros, segundo o Relatdrio de Status Global produzido pela Rede de Politicas de
Energias Renovaveis para o Século 21, REN 21 (BIODIESELBR, 2016).
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3. VARIAVEIS DO BIOQAV PARA COMPARACAO COM O QAV FOSSIL

Com base em estudos realizados sobre o assunto, merecem destaque trés
variaveis na andlise da viabilidade do bioQAV no setor brasileiro, consideradas a
seqguir.

3.1 CUSTOS

O custo do bioQAV ficam em torno 30 a 40% mais caro que o QAV fossil,
tirando uma média pelos custos dos experimentos até entéo realizados, ndo sendo
competitivos em relacdo ao bioquerosene féssil.

Segundo o presidente da Associacdo Brasileira das Empresas Aéreas
(Abear), Eduardo Sanowicz, para ampliar a escala de producédo de biocombustivel e
tornar o uso dos biocombustiveis “sustentaveis”, ainda € preciso reduzir em cerca de
30% o custo do bioquerosene (EXAME, 2014).

Pedro Scorza, diretor técnico operacional da GOL, aponta que: “Em
termos comerciais, 0 biocombustivel ainda enfrenta gargalos de logistica e de custos”
(VALOR, 2013).

Nas contas da GOL, em 2013, o biocombustivel é quatro vezes mais caro
o0 QAV e Scorza diz que: “Se o ICMS fosse cortado de 25% para 12% ja seria viavel
usar o biocombustivel na proporgao de 10% para 90% de querosene. ” A companhia
pode demandar até 80 mil toneladas por ano de biocombustivel para abastecer com
10% de bioQAV todos os voos (VALOR, 2013).

Conforme apontado por Paulus Figueiredo, gerente comercial da Amyris
no Brasil (empresa que desenvolveu no bioQAV da cana-de-agUcar), além da
questdo do custo, ha a necessidade da maior oferta. Paulus diz que a fabrica
localizada no interior de Sao Paulo tem capacidade maxima para produzir 20 milhdes
de litros anuais, o que representa apenas 0,27% do consumo do mercado de aviagao
nacional. “Temos um plano de expansdo para aumentar em até quatro vezes a
produgdo do bioquerosene, conforme a demanda”, diz Figueiredo. “Paralelamente,
nos ultimos dois anos, reduzimos nosso custo de producdo em mais de dez vezes.
Se for possivel equiparar o preco do bioquerosene com o do querosene tradicional,
sua adogao sera uma opgao natural das companhias aéreas. ” (AEROMAGAZINE,
2015).

Antonini Puppin-Macedo, diretor do Centro de Pesquisas da Boeing no

Brasil, lembra: “O biocombustivel ainda é significativamente mais caro, mas, no inicio,
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0 alcool [etanol] dos carros também tinha preco elevado e, com a demanda, tornou-
se mais barato” (AEROMAGAZINE, 2015).

3.1 VIABILIDADE TECNICA

Conforme dito, o bioquerosene de aviacdo n&o requer que seja feita
nenhuma mudanca ou adaptacdo nos motores de aeronaves projetados inicialmente
para o uso do querosene fossil.

Tecnicamente o Brasil dispdem de recursos (tamanho, tecnologia, matéria-
prima, etc.) necessarios e suficientes para a producdo do combustivel, tudo isso sem
gue a alimentacao de sua populacao seja comprometida.

Os bioquerosenes ja feitos mostram que sdo tecnicamente iguais aos

combustiveis fésseis, no que diz respeito a performance de voo.

3.2 RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Dados do setor mostram que a aviacdo gera aproximadamente 2% das
emissdes de dioxido de carbono (CO2) causadas pelo homem; de acordo com
estudos na area estima-se que atingirdo um nivel de 3% até 2030. Apesar do baixo
indice de emissdo, o setor de transporte aéreo (que usa o QAV de origem fossil) é
responsavel por 12% das emissfes de gases do efeito estufa (GEE) se comparado a
outros tipos de transportes, sendo suas emissdes mais prejudiciais por conta da
incidéncia direta em grandes altitudes de GEE o que leva a uma intensificacdo do
fendbmeno do aquecimento global (UNICAMP, 2013).

Devido ao aquecimento global e o nivel crescente de emissdes de GEE, a
guestdo energética ganha um enfoque cada vez maior; 0 setor aeronautico, tem
como meta uma reducao de 50% nas emissoes liquidas de CO2 sobre niveis de 2005
até 2050, conforme consta em diversos o6rgaos relacionados; ha também um
compromisso ambiental assumido entre a IATA e os Estados-Membros da
Organizagdo da Aviagao Civil Internacional (ICAO), se apoiam em uma estratégia de
guatro pilares para a mitigacdo dos GEE, que sdo (ATAG,2016):

v' Uso de novas tecnologias, incluindo aquelas que aumentem a eficiéncia
na reducdo de consumo de combustiveis;

v Maior eficiéncia nas operacfes de empresas aéreas;

v Incrementar a infraestrutura de aeroportos e espaco aéreo;
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v' Medidas econOmicas positivas.

Para alcancar tais objetivos, a industria aeronautica tem se dedicado a
aumentar a eficiéncia operacional das aeronaves, por meio do desenvolvimento de
motores mais modernos e eficientes e da utilizacdo de estruturas e ligas metélicas
mais leves (CGEE, 2010). Outra forma de contribuicdo para a reducédo de emissoes
de GEE é a substituicdo dos combustiveis fosseis por biocombustiveis. Em nivel
global foi criada a SAFUG (Sustainable Aviation Fuel Users Group), que visa acelerar
0 desenvolvimento e comercializacédo de biocombustiveis de aviacéo.

O grafico abaixo mostra a emissdo de CO2 pelo setor aéreo brasileiro:

Gréfico 1: Total de emissbes do setor aéreo — série 1990-2015

Graph 12: Total GHG emissions of the sector — Series 1990-2015.
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Fonte: ANAC, 2015
Frente a esse cenario, com iniciativas globais visando reduzir a emissao
de GEE na aviacdo, um aumento da demanda por combustivel e queda na producéo
mundial de petréleo, no Brasil merece destaque o programa de biocombustiveis, com
destaque ao bioquerosene de aviagao (bioQAV).
A figura abaixo mostra o quanto a utilizacdo de novas tecnologias
sustentaveis pode contribuir para a reducdo na emissao de CO2, com destaque para

0 uso dos biocombustiveis:
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Figura 2: “Roadmap” da aviagdo civil para redugdo de emissdes
“ROADMAP” DA AVIACAO CIVIL PARA REDUCAO DE EMISSOES
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4. ANALISE DE RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 ANALISE COMPARATIVA ENTRE BIOCOMBUSTIVEIS DA AVIAC;AO CIVIL
BRASILEIRA: BIOQAV X QAV FOSSIL
Apo6s um detalhado estudo sobre a viabilidade do bioquerosene de aviacao
comercial no mercado brasileiro, se comparado ao usual QAV féssil, chegamos a trés
principais varidveis a serem levadas em conta durante a tomada de decisdo entre
qual combustivel aeronautico escolher, sintetizadas as diferengas entre ambos no

quadro a seguir



GUARULHOS

Gestao,TecnologiacInovacao

Quadro 2: Anélise comparativa entre bioQAV e QAV fossil.

Variaveis BioQAV QAV Fossil
EconGmica Maior preco devido a Menor preco devido a
producdo em baixa escala, economia de escala

falta de melhorias na

questao logistica

Técnica Producdo em fases iniciais; Producdo em larga
ndo ha necessidade de escala; qualidade ja
adaptacdo dos motores das difundida no mercado.

aeronaves; disponibilidade
de recursos e técnica de

producao;

Ambiental Reducbes significativas na Elevadas emissbes de
emissdo de gases poluentes poluentes
(variando de acordo com a

matéria-prima a ser utilizada)

4.2 ANALISE SWOT DO BIOQAV

Para andlise foi utilizada a técnica de andlise SWOT, a qual foi elaborada
pelo norte-americano Albert Humphrey em projetos de pesquisa na Universidade de
Stanford entre as décadas de 1960 e 1970, disseminando-se como ferramenta para
analise de posicionamento em diversas perspectivas. A analise de SWOT
(Strenghts, Weakness, Opportunities and Threats), cuja traducéo para o portugués €
Anadlise FOFA (Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas) possibilita a analisar a
viabilidade da tecnologia considerando o estdgio atual da tecnologia e
potencialidades.

O quadro a seguir mostra de forma resumida uma andlise SWOT feita
sobre o bioQAV brasileiro:
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Quadro 3: Analise SWOT do bioQAV

Ambiente Interno

Forcas

F1 - Tecnologia disponivel;

F2 - Areas de cultivos disponivel; menor dependéncia em relacdo ao
mercado externo;

F3 - Reducao nas emissfes de gases poluentes gerados pelo setor aéreo e€;

F4 - Insercdo da agricultura familiar as cadeias de valor.

Fraquezas

FR 1 - Falta de investimento e incentivos;

FR 2 - Processos de producdo sem larga escala;

FR 3- Falta de colaboracéo entre governo, inciativa privada, universidades e
centros de pesquisa €;

FR 4 — Comprometimento da qualidade do solo com o tempo, devido a

retirada das matérias-primas.

Ambiente

Externo

Ameacas

A 1 - Forte dependéncia de fatores externos, tal qual o clima, o que pode
tornar seus precos volateis;

A 2 — Falta de mercado consumidor que justifique a producdo em larga
escala e;

A 3 — Outros paises desenvolverem tecnologias mais competitivas no

segmento e acabarem ganhando esse segmento de mercado.

Oportunidades

OP 1 - Ganho do mercado externo com a exportacao do bioQAV, como ja
acontece com outros biocombustiveis onde o Brasil é lider no segmento, por
exemplo de etanol;

OP 2 - Desenvolvimento de plataformas de tecnologia nacionais, com
énfase em pesquisa e desenvolvimento;

OP 3 — Exportacao da tecnologia para outros paises €;

OP 4 - Vantagens comerciais na economia do carbono com reducédo de

emissao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O bioquerosene de aviacao (bioQAV), mostra-se como uma alternativa

viavel na substituicdo do querosene de aviagcdo de origem féssil, dentro da aviagéo

civil brasileira; a tecnologia necesséria para a produgdo do drop-in de bioQAV de
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aviagao ja existe no pais e por meio da série de testes realizados ja esté evidenciado
0 quao vantajoso este é em relacdo a reducdo dos GEE com relagdo ao seu principal
concorrente, o QAV fossil; o Brasil, dado seu pioneirismo com biocombustiveis a
partir da cana-de-acucar, sua dimensao que permite o cultivo das culturas citadas
sem que seja comprometido o fornecimento de alimentos para a populagdo, suas
condi¢cdes climaticas favoraveis (agua, solo, temperatura, etc) tem enorme potencial
de se tornar lider no mercado de producdo de biocombustiveis de aviacdo, o que
abriria um nicho de mercado para o pais que se torne um grande exportador do setor,
ndo sé do produto final mas também de tecnologias relacionadas. Outros pontos de
destaque é o desenvolvimento de plataformas de tecnologia nacional relacionadas ao
biocombustivel aeronautico, a insercdo da agricultura familiar nas cadeias de valor e
diminuicdo da dependéncia externa com relacdo aos custos do barril de petrdleo,
onde as economias periféricas sdo as mais afetadas, além é claro de que setor se
tornaria menos dependente de um recurso escasso e finito.

Mas € claro que o custo ainda é impeditivo para que as companhias
aéreas passem a demandar o bioquerosene em maior quantidade de modo que
passem a utilizad-lo em toda sua frota; por outro lado se todas as companhias aéreas
passassem a demanda-lo, poderia servir como um incentivo para que mais empresas
entrassem no ramo aumentando-se as pesquisas e elevando assim a oferta do
produto, o que levaria a uma diminuicdo de seu preco.

O governo entdo seria o grande responsavel por fazer politicas de
incentivo, tais como subsidiar a producao, cortar as aliquotas de imposto sobre o
produto, ou impor que as companhias aéreas passem a utilizar determinada
guantidade do produto em suas frotas. Devera também aumentar seus investimentos
em infraestrutura e logistica (desde o transporte até o armazenamento), pois estes se
tornam um dos principais componentes do custo do produto, visto que no Brasil tais
componentes sao precarios ndo s6 no modal aéreo; as matérias primas utilizadas na
producdo do bioQAV séo produtos de baixo valor e densidade unitario, os centros de
transformacdo de tais insumos em produto final se encontram longe da area de
transformacéo, dadas algumas excecdes, e longe dos maiores consumidores que se
concentram na regido sudeste do pais o que faz com que tais investimentos sejam
tidos como prioritarios.

Outros fortes fatores de entrave para o bioquerosene de aviacdo, em
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ambito nacional, ficaram evidenciados no decorrer do trabalho: as informacgdes ainda
sdo escassas e de dificil acesso, e percebe-se uma falta de integracdo e entre as
entidades envolvidas nas pesquisas e 0s 0rgaos governamentais.

Embora apresentem inumeras vantagens, os biocombustiveis no setor
aéreo sao apenas solucdes parciais para o problema das emissées de GEE, mas até
que aparecam solucdes mais viaveis, as iniciativas de producdo do bioQAV
despontam como as melhores op¢Bes para minimizarem o0s problemas, portanto
continuam em desenvolvimento nos paises onde sua seguranca alimentar esteja

garantida.
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RESUMO

O agronegécio € um setor relevante para garantir vantagem competitiva no Brasil e
vem crescendo progressivamente. Por este motivo este trabalho tem como objetivo
apresentar um estudo de caso do transporte internacional de ativos biolégicos vivos,
em especifico, os pintos de um dia (para corte). Para atingir tal objetivo, considerou-
se os procedimentos envolvidos e identificou-se uma solugcdo para os problemas
encontrados durante o procedimento de exportacdo. Os resultados apontam como
solugcdo o investimento em embalagens mais adequadas que mantenha a
temperatura interna com mais eficacia e locais de espera adequados para este tipo
de carga.

PALAVRAS-CHAVE: Exportacao, Ativos bioldgicos, procedimento

ABSTRACT

Agribusiness is a relevant sector to ensure competitive advantage in Brazil and has
been growing steadily. For this reason, this paper aims to present a case study of the
international transport of live biological assets, specifically day-old chicks (for cutting).
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To achieve this objective, the procedures involved were considered and a solution to
the problems encountered during the export procedure was identified. The results
indicate that the solution is to invest in the most appropriate packaging to maintain the
internal temperature more effectively and that the waiting areas are suitable for this
type of cargo.

Keywords: Export, Biological actives, Special load

1. INTRODUCAO

A Globalizacdo ¢é fundamental para a evolucdo humana, sendo
responsavel pela troca de bens, informacfes e tecnologia em uma amplitude nunca
vista antes. Tais evolugbes tem sido fundamentais para todos os ramos de
atividades, desde a forma que nos comunicamos até nos alimentos em que
comemos. E neste sentido, a globalizacdo tem desempenhado um papel importante
ao abordar a questéo da alimentacdo mundial.

Nos Ultimos anos, a demanda mundial por alimentos tem crescido
exponencialmente. Desenvolvimentos recentes na automacdo industrial tém
aumentado o processamento dos alimentos, seja ho momento da colheita ou no
abate e corte de animais. Nas duas ultimas décadas tém-se visto uma tendéncia
crescente da engenharia genética, possibilitando uma maior produgéo dos “Produtos
Transgénicos” ou Organismos Geneticamente Modificados (OGM) que atualmente,
correspondem a grande parte dos alimentos disponivel no mercado. O Brasil € um
dos maiores exportadores de produtos dessas modalidades como: gréaos, hortalicas e
carnes sao 0s principais.

Um dos maiores desafios encontrados é o transporte destes produtos. O
Brasil exportou cerca de 842 toneladas de pintos de um dia. Por se tratar de ativos
biolégicos vivos (termo utilizado neste estudo para se referir aos pintos) o transporte
se torna demasiadamente caro pois exige cuidados especiais. De acordo com dados
do Terminal de Cargas do Aeroporto de Guarulhosl, o principal empecilho é que
durante o transporte cerca de 25% dos animais vem a Obito causando grandes
prejuizos aos exportadores.

Este estudo tem o objetivo de levantar todos os processos envolvidos no
transporte internacional e identificar uma possivel solugcdo ou mitigacdo da taxa de

mortalidade. Os dados para este estudo foram coletados por meio de pesquisas em
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documentos oficiais expedido pelos 6rgdos governamentais responsaveis e
entrevistas com profissionais da area. Foi utilizado como exemplo a exportacdo de
pintos de um dia no aeroporto internacional de Guarulhos, em Sao Paulo.

O artigo comeca expondo a importancia da producdo transporte
internacional do elemento estudado e seus impactos na economia brasileira. Na
sequéncia, identificamos e ilustramos o0s processos envolvendo o transporte dos

ativos bioldgicos.

2. EMBASAMENTO TEORICO
2.1  Ativos Biolbgicos e o mercado internacional

Segundo, IBRACON (2008) ativo biolégico é tudo que nasce, cresce e
morre. Portanto, a partir do momento que cessa ou termina a vida o ativo passa a ser
considerado produto agricola. De acordo com a CPC 29, Ativo Bioldgico é definido
como todo ser vivo (plantas e/ou animais) que ao chegar em um certo estagio da sua
vida se torna um produto agricola podendo assim ser atribuido um valor justo a ele

para que possa ser comercializado.

A importancia da logistica internacional destes ativos biolégicos é explicita
sendo responsavel por gerar milhares de empregos direta e indiretamente,
fortalecendo a economia brasileira. O Brasil € um dos maiores produtores e
exportadores de material genético de Frango, os materiais genéticos desenvolvidos
em industrias brasileiras possuem um alto rendimento na produgcdo de carne de

frango, o que é altamente cobicado por industrias estrangeiras.

Assim como o mercado de exportacdo de ovos férteis, a evolugdo do
mercado de pintos de um dia ao longo das décadas também e bem expressiva como

pode ser visto Na Figura 1.*

11 Pesquisa in loco com representante do TECA — Guarulhos.
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Figura 1- Exportagbes Brasileiras de pintos de um dia Fonte: SECEX/
ABPA, 2018

O Brasil por ser um dos maiores produtores e transportadores deste tipo de
carga, tem uma ampla comunidade internacional para este tipo de contrato. A lista
com 0s maiores consumidores do mercado brasileiro desses produtos pode ser vista

na Figura 2

PINTOS DEUM DIA
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Africa 7 a 18,14
América T4E B2E 10,75
Asia 2 7 350,32
Eurcpa Extra - UE
Oriente Midic 0.1 1 1648
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Figura 2- Exportag0es Brasileiras por Regido (TON) Fonte: SECEX/ABPA, 2018
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2.2  Transporte de Cargas Especiais

Transporte é 0 processo responsavel por levar um bem ou servigo de um
ponto de origem ao seu destino através dos modais, que sdo: Rodoviario; Ferroviario;
Aquaviario; Dutoviario e Aeroviario. Cada modal possui sua vantagem ou
desvantagem quando comparado ao outro. O Modal rodoviério € o mais flexivel pois
trata se de composi¢cdes menores que conseguem um acesso mais facil.

Para MOURA e BONZATO (2014) quando a carga utiliza mais de um tipo
de veiculo de transporte, esse sistema € chamado de intermodal. Para a realizacao
do transporte internacional destes ativos bioldgicos, sera necesséario, o modal
rodoviario e 0 modal aéreo, pois grande parte das granjas e instalacdes ficam a uma
distancia consideravel dos aeroportos que sdo adaptados para desempenhar esta
movimentacao.

A carga especial é definida por qualquer carga que devido a sua natureza,
peso e/ou dimensdes requer cuidados especificos no carregamento, transporte e
armazenamento (Spigolon, 2010). Assim, o transporte de cargas especiais se
caracteriza por ser um transporte de uma carga de um ponto de origem a um ponto
de destino que requer cuidados especificos no carregamento e armazenagem e que,

siga procedimentos preconizados por legislacdo especifica.

2.3 Procedimentos
2.3.1 Granja

Os ovos fertilizados, sdo colocados em incubadoras em temperaturas
ideais para que, em 21 dias os ovos eclodam de modo eficiente. Os ativos biol6gicos
sdo muito sensiveis as mudancas de efeitos climaticos, como a temperatura, a
umidade e a velocidade do vento (FRANCO, 1998), por isso, ap0s a eclosao séo
necessarios procedimentos de prevencdes a doencas e o0s locais onde possam ficar
tem que estar em temperatura correta, para que a temperatura corporal ndo venha
sofrem variagBes. Caso a temperatura corporal seja equivalente a 41,1°C pode

causar estresse térmico na ave, e se chegarem a 46,3° a ave vem a o6bito.

2.3.2 Engenharia Genética
Para CANDEIAS (1991) Engenharia genética € a técnica capaz de alterar

geneticamente um organismo, quer pela introducdo, quer pela supressdo de novos
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genes estruturais. Com esta ciéncia passamos a ser capazes transformar genes
responsaveis por diversas atividades de um organismo, podendo alterar sua
capacidade reprodutiva, taxa de crescimento, sistema imunoldgico e resisténcia a
agentes patogénicos, até mesmo sua forma ou aparéncia.

A Lei Brasileira n°® 11.105/2005, que regula as atividades com transgénicos
e de biotecnologia em geral, esta entre as mais rigorosas do mundo. Um produto sé
poderd ser comercializado apés aprovacdo do Comissdo Técnica Nacional de
Biosseguranca ( CTNBIO).

Produzir, armazenar, transportar, comercializar, importar ou exportar OGM
ou seus derivados, sem autorizagcdo ou em desacordo com as normas estabelecidas
pela CTNBIo e pelos 6rgaos e entidades de registro e fiscalizac&o resulta em pena de
reclusdo de 1 a 2 anos e multa, além das punicGes previstas no artigo 21, onde
algumas das principais punicdes a entidade autuada estad presente nos seguintes
itens: 1l Multa; V Embargo das atividades; VI interdicdo parcial ou total do
estabelecimento, atividade ou empreendimento; VII Suspensao de registro, licenca
ou autorizacado e Xl proibicdo de contratar com a administracdo publica, por periodo

de até 5 (cinco) anos.

2.3.3 Caminhoes

Segundo pesquisa realizada, quando forem levados no transporte
rodoviario, o veiculo tem que estar refrigerado em uma temperatura ambiental entre
18,0 e 25,0 °C para que sua temperatura corporal seja de 39,5 e 40,5 °C. A
temperatura ideal de ar que circula no ambiente depende da velocidade do ar: quanto
mais alta a velocidade do ar, mais alta a temperatura ideal e vice-versa.

De acordo com Jorge (2008), o transporte de preferéncia seria em horario
noturno ou horario de menor elevacédo da temperatura ambiente, sempre cobrindo a
carga mantendo a ventilagdo em dias de frio e/ou chuva.

Como demonstra a Figura 3 bem homogeneizada, a entrada pré-
condicionada de ar nas embalagens devem fluir uniformemente, absorvendo e
dispersando efetivamente o calor metabdlico, a umidade e o CO, produzidos pelos

pintinhos
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Figura 3: Pintos sendo alocados para transporte. Fonte: TitanLog

Porém, grande parte dos veiculos utilizados para o transporte deste tipo de
carga, nao é adequado para atender as necessidades de temperatura, para que nao
venha ocorrer perdas significativas. Estradas e rodovias, também influenciam para
gue o transporte ndo seja feito de maneira efetiva, pois a gestdo da rodovia ndo é

executada corretamente.

2.3.4 Teca

De acordo com as entrevistas de funcionarios que trabalham no Terminal
de Cargas do Aeroporto de Guarulhos, apés a chegada das cargas, os ativos nao
sdo armazenados em nenhum local em especial, eles sdo colocados no chao, junto
com cargas comuns aguardando para o embarque imediato na aeronave. Apos 0
embarque no porao da aeronave, € entregue uma documentacdo para 0 comandante
informando o local em que os ativos vivos estdo, para que ele mantenha uma
temperatura ambiente. A Figura 4 mostra como € feito o carregamento dos ativos no

porédo da aeronave.
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Figura 4: Carregamento de pintos de um dia no pordo da aeronave. Fonte: TitanLog

2.3.5 Embalagem

De acordo com os dados coletados durante as entrevistas, o processo de
fabricacdo das embalagens é bem simples. Em geral, sdo fabricadas caixas para o
transporte de filhote de aves com menos de 72 horas de vida, com capacidade de
aproximadamente 100 filhotes (sempre que a altura interna da caixa nao for inferior a
15 cm, sendo que a atura interna da caixa para quantidades menores nao devera ser
inferior a 10 cm), e devem estar divididas em 4 compartimentos para 25 filhotes ou
menos cada. Esses niumeros podem variar.

A Figura 5 ilustra como séo as caixas utilizadas no processo de transporte
rodoviario e no modal aéreo, e como sao embalagens bem simples, geralmente sdo

feitas de papeldo, sem nenhum cuidado especial com os ativos.
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Figura 5- Caixa usada para transporte de pintos de um dia. Fonte: Latam Cargo 2018

2.4 Legislacédo

O comercio internacional de ativos biolégicos de origem Avicola (pintos de
um dia) é fiscalizada pela Sistema de Informacdo de Requisitos e Certificados da
Area Animal (SISREC) e a sua exportacdo é restrita apenas para estabelecimentos
registrados e certificados como livres de salmonelas e mycoplasmas (IN 44/2001 e IN
78/2003). As exigéncias sanitarias de outros paises devem ser consultadas no
SISREC. Essas exigéncias devem constar no Certificado Internacional emitido pelo
Brasil e acompanhara o animal ou mercadoria até o pais de destino. Nao existindo
exigéncia sanitaria de exportacdo no SISREC, o Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abasteciment (MAPA) devera ser consultado. O processo de exportacdo se da com o
inicio com a apresentacao preenchida do Requerimento de exportacdo na Secretaria
de seguranca animal (SSA) e mais alguns documentos como Certificado
Zoossanitario Internacional (CZI) e Guia de Transito Animal (GTA).

As informacOes sobre as documentacdes, embalagem, processos, e
guaisquer outros dados foram extraidos de operacfes que envolvem o Aeroporto
Internacional de Guarulhos, nos demais aeroportos brasileiros podem haver
diferencas nas formas que os ativos bioldgicos sdo manuseados. A justificativa de
escolha deste Aeroporto € que o mesmo é responsavel pela exportacdo de mais de
50% de toda producéo nacional do elemento de estudo, A Figura 6 detalha melhor

esta informacg&o:
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AEROPORTO/
RODOVIA Share (%)

Guarulhos 50,90

Campinas 25,84
Fozdo lguacu 21,82
Corurnba 0,68
Rio de Janeiro 0,68

Chui 0,03

TOTAL 100

Figura 1: Exportacdes por Aeroportos e Rodovias em 2017
Fonte: SECEX/ABPA 2018

Segundo dados coletados com base nas entrevistas podemos dizer que
um dos maiores desafios desse processo de transporte € a distancia é um fator
crucial, por se tratar de uma carga viva, quanto maior a distancia, mais exposi¢ao 0s
animais sofrem, o que resulta em uma taxa de mortalidade relacionada ao destino.
Conforme fontes internas do terminal de cargas de Guarulhos, os paises que mais
sofrem por perdas dos ativos, estdo localizados na Asia, tendo uma taxa de
mortalidade de até 35%, mas pelo volume exportado para esses destinos serem

baixos, estes valores nédo sao tdo impactantes.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa € classificada em pesquisa descritiva de acordo com Gil
(2002), onde o pesquisador nao interfere, apenas coleta os dados e procura
descobrir a frequéncia com que um fendmeno ocorre, sua natureza, caracteristica,
causas, relacdes e conexdes com outros fendbmenos. Para a coleta de dados foi

realizado uma pesquisa de campo no terminal de cargas.

3.1  Coleta e Tratamento de Dados

Quanto ao meio de investigacdo, este estudo utiliza a pesquisa de campo,
principalmente documental que segundo LAKATOS, 2006, provem de fontes
primarias, “sdo aquelas de primeira mao, provenientes dos proprios 6rgaos que

realizaram as observagdes” complementadas com entrevistas a profissionais
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presentes nos locais em que se deram ou surgiram os fenémenos.

Segundo Gil (2002) com relagao a coleta de dados o método de “estudo de
caso” pode ser considerado o mais completo dentre todos o0s outros, pois, este se
vale tanto de dados de pessoas quanto de dados documentais.

Para a confeccdo deste trabalho, obtivemos informacbes entrando em
contato com a Superintendéncia Federal de Agricultura (SFA), assim como
representantes que trabalham no terminal de cargas do aeroporto de Guarulhos, e
associacfes que trabalham em conjunto para manter o sistema de transporte
internacional de ativos biologicos, trabalhando de maneira efetiva e clara, respeitando
as leis e exigéncias de cada pais.

4.  RESULTADOS E DISCUSSAO
O fluxograma da Figura 7 representa os resultados obtidos com as
pesquisas bibliograficas e com base nas entrevistas sobre o processo de exportacao

de ativos biolégicos.

CAMINHAO
|

« Espera na area ‘
+ Caminh&es sem de |« Compartimento
comuns controle de armazanamento especifico para
com cargas

comuns

GRANJA TECA

temperatura controle de

|
|« Embalagens
temperatura

Figura 7: Processo de exportacao de ativos biologicos
As Figuras 8 e 9 apresentam fluxogramas que demonstram duas possiveis
solucbes, para que a temperatura dos ativos ndo caia e que 0 transporte seja

efetivado de maneira eficiente, para ndo haver uma taxa de mortalidade alta.

i AERONAVE

armazenamento

* Embalagens « Caminhdes cmumllo;al com +» Compartimento
sem ajuste de com controle :°“"° et S especifico para
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cargas especiais

— =

temperatura

Figura 8: Fluxograma Solugéo 1
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As Figuras 8 e 9, apresentam uma pequena mudanga no processo do
transporte dos ativos. A Figura 8 mostra uma mudanca por parte da armazenagem,
sendo os caminhdes especiais com controle de temperatura e um local no terminal
de cargas especifico para armazenar cargas vivas, que tenham um controle da
temperatura ambiente. E como uma segunda opc¢ao de mudancga, seria as proprias
embalagens onde sédo alocados os ativos, que elas tivessem um material capaz de
manter a temperatura sem necessitar de ambientes para ajusta- la, ou seja poderiam

ser transportados e armazenados em qualquer local, sem haver baixas.

* Espera na area
de

- Emba!agens + Caminhées sem armazanamento + Compartimento
com ajuste de controle de com cargas especifico para
temperatura temperatura comuns controle de

temperatura
_—_\i?a,i-

GRANJA

Figura 9: Fluxograma Solucéo 2

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Por se tratar de um intermodal, podemos enfatizar alguns problemas
encontrados com 0 manuseio e armazenamento, como o veiculo em que os levam de
uma granja ao seu destino final, assim como os aeroportos, que eles também fossem
mais estruturados para receber cargas vivas deste tipo, ndo comprometendo a
integridade das embalagens, que por muitas vezes sao transportadas de forma
incorreta. Muito foi discutido a importancia de haver transporte que tivesse aparelhos
adequados para que a temperatura ambiente e corporal dos ativos néo fosse
comprometida, e que os carregasse de maneira mais apropriada, para que a taxa de
mortalidade viesse a ser reduzida, mesmo que devido a grande quantidade pintos

enviados seja grande, 25% ainda € um ndmero muito alto para ser ignorado.
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Por fim, apds todo o levantamento de dados considerou-se uma
possivel solugcdo para que fosse diminuido o problema da mortalidade. A
solucdo seria embalagens reforcadas e que tivesse um controle de
temperatura, ao invés das caixas simples em que sdo mantidos durante o
processo de movimentacdo, ainda ndo existe um projeto para que as
embalagens fossem feitas com um material especial para este tipo de carga.
O préprio terminal de cargas, também poderia ter uma aérea especifica para
cargas especiais para manté-los sob ventilagdo constante juntamente com os

caminhdes que saiam das granjas com controle de temperatura.
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