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RESUMO

SOUZA, Bruna Batista; PAVONI, Thais de Oliveira Sousa. EVENTECH: Aplicativo
mobile para validacéo e controle de presenca em eventos académicos. 2023. 30
f. Trabalho de Conclusdo de Curso — Faculdade de Tecnologia de Guarulhos,
Guarulhos, 2023.

A inscricdo e validacéo de presenca via assinatura em lista fisica trata-se de um processo fundamental
para gerenciamento de eventos académicos. No entanto ap6s uma analise direta da complexidade na
gestdo de inscri¢cbes, presengas e certificagdes de eventos académicos na Fatec Guarulhos surgiu a
ideia que leva ao conceito do aplicativo apresentado neste trabalho, o EVENTECH. Essa tecnologia
promove a otimizac¢do organizada, eficiente, agil e segura desses processos. A ferramenta simplifica a
participagdo em eventos com a geracéo de codigos QRCODE para controle. Além disso, 0o EVENTECH
oferece uma funcionalidade notavel ao disponibilizar automaticamente o Certificado em formato PDF
para o participante assim que sua saida do evento € validada. Essa abordagem facilita a obtencdo do
certificado, proporcionando aos participantes acesso rapido e descomplicado ao documento e um maior
estimulo para manter-se no evento. Dessa forma, a ferramenta ndo apenas aprimora a eficiéncia
operacional do evento, mas também simplifica o cotidiano da instituicdo e dos participantes,
destacando-se como uma solucdo tecnoldgica abrangente e vantajosa.

Palavras-chave: Presenca. Validacdo. QRCODE. Eventos. Eventech.



ABSTRACT

Registration and validation of presence via signature on a physical list is a fundamental process for
managing academic events. However, after a direct analysis of the complexity in managing registrations,
attendance and certifications of academic events at Fatec Guarulhos, the idea that led to the concept of
the application presented in this work, EVENTECH, emerged. This technology promotes the organized,
efficient, agile and safe optimization of these processes. The tool simplifies participation in events by
generating QRCODE codes for control. Furthermore, EVENTECH offers remarkable functionality by
automatically making the Certificate available in PDF format to the participant as soon as their departure
from the event is validated. This approach makes obtaining the certificate easier, providing participants
with quick and uncomplicated access to the document and a greater incentive to stay at the event. In
this way, the tool not only improves the operational efficiency of the event, but also simplifies the daily
life of the institution and participants, standing out as a comprehensive and advantageous technological
solution.

Keywords: Attendance. Validation. QR code. Events. Eventech.
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1 INTRODUCAO

A transicao para o século XXI trouxe consigo uma revolucao tecnoldgica, a qual
impactou a forma como concebemos aspectos diversos na vida diaria. Dentre tantas
transformacdes, a introducdo de uma forma grafica de representar um codigo de
barras, capaz de armazenar um maior contingente de dados em uma area impressa
com leitura instantanea se fez necessaria. Em 1994 a empresa japonesa Denso-
Wave, na tentativa de automatizar o catalogo de sua linha de producéo, criou a
tecnologia referida, o QR Code.

Este advento da tecnologia que iniciou uma revolugdo dinamica em chéo de
fabricas automobilisticas, conseguiu permear pelo meio tecnoldgico é ser aplicado em
diversas outras atividades, sejam estas operacionais ou ndo. Segundo Coelho (2013)
0 QR Code, na atualidade, possui uma versatilidade exemplar, podendo ser utilizado
para validacdo de eventos, disponibilizagcdo de links, promocdo de cupons de
desconto, entre outros. Com base nisso, € possivel afirmar a necessidade e ver a
implementacéo deste recurso em processos de instituicées de ensino superior.

Com base nesta premissa, foi observado que nas dependéncias da Fatec
Guarulhos durante a apresentacdo de seminarios, palestras ou eventos em geral,
acabava por ocorrer um grande contingente de filas, para que cada aluno pudesse
validar sua participacdo por via de uma assinatura correspondente a sala deste. No
entanto, tal pratica acaba sendo ineficaz por ndo ser supervisionada de forma total,
podendo haver a assinatura falsa de um estudante ou até mesmo demoras em filas.

Dessa forma, este trabalho de concluséo de curso foi elaborado através da
necessidade de automatizar o processo de validacdo e controle de presenca em
eventos realizados na instituicdo de ensino superior. Proporcionando assim uma
melhor aplicabilidade aos eventos com pilares na agilidade, eficiéncia e seguranca.

A acessibilidade em tempo real aos dados de presencga n&o apenas oferece um
vislumbre instantdneo da participacdo dos alunos, mas também facilita uma
abordagem proativa a gestdo educacional. A identificacdo precoce de padrbes de
auséncia permite intervencdes oportunas, promovendo uma comunidade académica
mais engajada.

Ao decorrer desta monografia serdo apresentadas definicdes quanto a

tecnologia QR Code, seus beneficios, importancia, além de sua necessidade na

13



gestdao de eventos, melhorias aplicadas a adocdo do software na instituicdo, entre
outros topicos que irdo elucidar a importancia de uma abordagem tecnoldgica.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 O QR CODE (CODIGO DE RESPOSTA RAPIDA)

O QR Code (Cdédigo de Resposta Rapida) foi desenvolvido pela empresa
japonesa Denso Wave em 1994 para aprimorar o rastreamento de pecas em sua linha
de producéo de pecas automotivas. Este trata-se de uma espécie de cddigo de barras
bidimensional, que em contraposicdo ao seu antecessor possui maior capacidade de
armazenamento de informacdes, levando em conta que antes eram suportados
apenas 20 caracteres e sua leitura podia ser realizada em um Unico angulo. Ja o atual
codigo tem um suporte até 4.000 caracteres e sua leitura independe de angulo para
ser realizada. (FREITAS, 2017).

As informacdes presentes dentro deste conjunto de moddulos pretos
organizados em um padrao quadrado sobre um fundo branco podem variar desde
texto, numeros, links e até mesmo informacdes de acesso. Ao realizar a leitura do QR
Code por um dispositivo habilitado € possivel realizar pagamento, efetuar entrada em
eventos ou até mesmo acessar websites.

Dada a sua versatilidade, os QR Codes sdo amplamente utilizados em uma
variedade de contextos, incluindo marketing, pagamentos mdveis, controle de
presenca em eventos, autenticagdo de dois fatores, entre muitos outros. Essa
tecnologia continua a desempenhar um papel importante na integracdo do mundo
fisico com o digital, proporcionando uma maneira eficiente e conveniente de transferir

e acessar informagoes.

2.2 POR QUE UTILIZAR O QR CODE?

Durante os anos de 2021 a 2022 houve um aumento de 4.33% no uso de QR
Codes, sendo um dos principais motivos o surgimento da Covid-19 e todos os
desdobramentos causados pela pandemia. Levando em conta tal fato, podemos
relembrar o qudo em pauta a questdo de acessos com o minimo de contato possivel
fora relevante. Neste periodo houve a substituicdo gradual de cardépios fisicos por

totens QR Code, pagamentos sem cédulas de dinheiro e até mesmo o0 acesso a
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eventos por meio da gestéo de visitantes baseados em QR Code, medidas estas que
perduram até os dias. (MAXSENTI, 2023)

Dentre as facilidades implementadas por esta tecnologia, é possivel citar a
guestdo da rapidez e facilidade de acesso, ja que os QR Codes oferecem uma
maneira rapida e facil de acessar informacgdes ou funcionalidades especificas dentro
de um aplicativo. Em vez de navegar por menus ou inserir manualmente dados, os
usuarios podem simplesmente escanear o cédigo para realizar a acdo desejada. Os
QR Codes podem servir como uma forma rapida e eficiente de registro.

Além disso também é possivel citar a eficiéncia de custo proporcionada por
este método, jA& que ndo conta com a questdo fisica de métodos tradicionais
dependentes de cartdes impressos de acesso ou chaves fisicas.

Outros beneficios a serem citados sdo a autenticacdo e seguranca. Os QR
Codes sao usados para facilitar processos de autenticacdo. Pois tais cédigos sao
criptografados e podem até mesmo serem gerados com acesso baseado em tempo,
este método leva em conta um método no qual torna o QR Code invalido apés um
periodo determinado.

Assim como referido no portal Click (2020), a automacédo de processos
apresenta beneficios notaveis, sendo a diminuicdo de custos com pessoal um deles.
Ao implementar a automacao, € vidvel contar com uma equipe mais enxuta, resultado
em economias significativas pela eliminacdo de falhas e retrabalho. Além disso,
destaca-se aprimoramento na qualidade de produtos e servicos, uma vez que a
automacao permite a manutencdo consistente de padrdes, fator essencial para

alcancar o sucesso no mercado.

2.3 QUAL A DIFERENCA ENTRE QR CODE E O CODIGO DE BARRAS?

O QR Code e o Codigo de Barras sdo ambos métodos de codificacdo visual
amplamente utilizados, de maneira que, desempenham papeis cruciais na
identificacédo e rastreamento de produtos por todo o0 mundo em diversos contextos.
Mas apesar de fins parecidos, se diferem em termos de estrutura, capacidade de
armazenamento e aplicabilidade. Ou seja, cada um possui caracteristicas unicas que

vao atender especificas e diferentes necessidades.
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O Cdbdigo de Barras é um sistema linear que utiliza linhas paralelas de
diferentes larguras para representar dados. Introduzido na década de 1970 se tornou
um padrédo global para identificacdo de produtos em setores como varejo e logistica,
de forma que, cada numero no cédigo € associado a um produto especifico, permitindo
uma identificacdo unica. No entanto, sua capacidade de armazenamento é limitada
em relacdo a outros métodos semelhantes. Ja no tocante ao QR Code, ele € lido de
maneira linear por uma camera de celular, permitindo uma leitura mais rapida e
eficiente. Além disso, a capacidade de armazenar informacdes mais complexas faz
com que o QR Code seja uma escolha popular em situacées em que € necessaria
uma maior variedade de dados.

Conforme destacado por Karasinski (2013), cada componente desse codigo
desempenha uma func¢éo especifica. Inicia-se com os quadrados maiores localizados
nas trés extremidades do cdodigo, os quais atuam como pontos de referéncia para
orientar o leitor, indicando a localizagcado dos demais dados e garantindo a legibilidade
de qualquer angulo de leitura. Além disso, hd um quarto quadrado, ligeiramente menor
gue os trés mencionados, posicionado mais centralmente no cédigo. Sua funcéo é
proporcionar alinhamento e indicar como o cédigo deve ser processado.

Em resumo, enquanto o Cédigo de Barras é melhor para identificacdo simples
de produtos em ambientes onde a capacidade de armazenamento ndo é critica, como
supermercados. O QR Code vence em situacdes que exigem uma gama mais ampla
e complexa, de informacgbes e interatividade, como em campanhas de marketing,
tickets de eventos e autenticacdo digital. Ou seja, o Cdodigo de Barras € mais eficaz
em cenarios simples, enquanto o QR Code oferece maior flexibilidade e capacidade
de armazenamento, atendendo a uma variedade mais ampla de aplicacdes e
contextos.

Com o reconhecimento global dos codigos de barras, que inicialmente
armazenavam informacbes de maneira unidimensional, houve uma crescente
demanda por um cédigo capaz de armazenar mais dados, ocupar menos espago de
impressao e permitir leitura rapida. Foi assim que surgiu o QR Code, atendendo a
essas necessidades crescentes de forma eficiente. (SOON, 2008).

Conforme Rezende (2018), o QR Code, € composto por pixels pretos que
formam um cddigo vinculado ao contetdo, possui quadrados maiores nas quinas que
servem como guias para o leitor e indicam o fim do desenho, além de determinar a

funcao e o tipo de cddigo. A parte interna do QR fornece informacdes sobre a ordem
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dos dados, o arquivo ou site incorporado. Existem mais de 40 tipos de QR Code,
variando em tamanho e configuracdes, podendo armazenar até 7.089 caracteres
numericos. No entanto, a modificacdo de um Unico modulo pode resultar na perda das
informacdes. Este € acessivel a todos, podendo ser criado para diversos propésitos,
desde diverséo até projetos empresariais ou académicos. Sua utilidade é evidente na
simplificagéo dos acessos, sendo facilmente lido por aplicativos de escaneamento
através da camera do celular.

Vale ressaltar que tais métodos de codificacdo tem um papel significativo
guanto atender as tendencias desse novo tempo, desencadeando transformacdes em
vérios setores e impactando diretamente a forma como interagimos com esse mundo.
Sendo nesta situacdo em especial que o QR Code principalmente, se destaca, de
maneira que, fatores como sua integracdo com dispositivos moveis, facilidade de
acesso a informagbes, aprimoramento de realidade aumentada, seguranca e
autenticacao sao ferramentas verséteis valiosas que aceleram, facilitam e melhoram

a experiencia do usuario em sua vida cotidiana.

2.4  APLICACAO MOBILE DE CONTROLE E SUAS VANTAGENS

A ascenséo das aplicacfes médveis de controle de permanéncia representa um
marco significativo na gestéo de presenca em diversos cenérios, oferecendo eficiéncia
e vantagens notaveis. Essas aplicacdes, projetadas para monitorar a entrada e saida
de pessoas em eventos académicos, empregam diversas tecnologias para garantir
um controle preciso e eficiente.

Uma das caracteristicas fundamentais dessas aplicacbes € o0 seu
funcionamento inovador, que envolve a integragdo com a leitura de QR Code, sendo
uma solucgéo versatil e segura, especialmente em locais como palestras que possuem
um grande contingente de transeuntes. A introducdo da Internet das Coisas (IoT)
potencializa ainda mais essa inovacgao, permitindo uma comunicacao eficiente entre
dispositivos e a aplicacdo mével. Ao integrar o 10T, torna-se possivel otimizar a gestao
de presenca, oferecendo ndo apenas a seguranga proporcionada pelos QR Codes,
mas também a capacidade de coletar e analisar dados em tempo real, proporcionando

uma visdo mais abrangente e estratégica do evento ou espaco monitorado. Essa
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sinergia entre a leitura de QR Code e o IoT reforgca a importancia da tecnologia na
melhoria continua da eficiéncia, seguranca e capacidade analitica dessas aplicagdes.

“‘Nos udltimos anos, a loT se tornou uma das techologias mais
importantes do século XXI. Agora que podemos conectar objetos do
dia a dia: eletrodomésticos, carros, termostatos, babas eletronicas, a
internet por meio de dispositivos incorporados, € possivel uma
comunicacgéo perfeita entre pessoas, processos e coisas” (ORACLE,
2020).

Como vantagens oferecidas podemos elencar: o monitoramento eficiente,
histérico e relatorios detalhados aos administradores (gerando bases de dados
valiosas para melhor tomada de decisdo para os proximos eventos), melhoria da
seguranca e facilidade de uso para os usuarios, ja que mesmo com a formacéo de
filas na entrada de eventos para leitura do QR Code, estas terdo um tempo de espera
muito menor, quando comparado a uma fila de assinaturas manuais.

Em sintese, as aplicacdes moveis de controle de permanéncia representam
uma evolucdo notavel na gestdo de presenca, alinhando-se com as demandas
crescentes por eficiéncia e praticidade. Seja em eventos movimentados ou locais com
acesso restrito a pessoas do corpo docente, essas aplicagbes desempenham um
papel crucial, oferecendo ndo apenas automacdo, mas também uma gama de
beneficios que aprimoram a experiéncia do usuario e a eficacia na administracdo de

espacos e eventos.

2.5 BENEFICIOS DA APLICACAO A INSTITUICAO.

A aplicacéo traz funcionalidades Unicas e proporciona melhorias que viabilizam
maior interacdo com o aluno e a instituicdo, com ela 0s processos sdo otimizados
trazendo maior praticidade e flexibilidade, custos séo reduzidos e problemas criticos
sdo evitados. Com a aplicacdo, a aproximacao entre a instituicdo e o aluno é
aprimorada e o relacionamento entre eles é fidelizado, melhorando o envolvimento do
aluno com a propria instituicdo, possibilitando assim uma comunica¢do mais direta,
pratica, facil e compartilhada.

Basicamente, o uso de um aplicativo mobile traz muitos beneficios e facilidades
no dia a dia das pessoas, essas aplicagdes torna a vida mais pratica, por possibilitar

a realizacdo de diversas acoes e tarefas de forma simultédnea, garantindo o maximo
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de mobilidade, sendo a solucdo para a instituicdo. Além de inovar e se adaptar a
transformacao digital, permitindo o usuario usufruir desse recurso com praticamente
tudo na palma da mao através de um dispositivo movel e da internet, que faz parte da
rotina de uma grande parte da populacdo, gerando uma maior integracado entre os
equipamentos, processos e pessoas. Além de toda sinergia que a aplicagdo mobile
tem em relac&o aos diversos conceitos, sendo um deles: a Internet das Coisas (lot).

De acordo com a Copastur (2019) o registo e validacao tratam-se de umas das
etapas mais importantes e trabalhosas da dinamica de um evento. Qualquer erro pode
resultar em horas perdidas, informacdes importantes comprometidas e até mesmo
transtornos futuros caso seja necessario entrar em contato com algum participante
futuramente.

Portanto a adocdo de um aplicativo com tecnologia QR Code para controle de
presenca em instituicbes de ensino oferece vantagens significativas. Ao substituir
métodos tradicionais de registro manual, o sistema de codigo QR promove eficiéncia
e rapidez no processo de marcacao, eliminando a necessidade de assinaturas em
listas convencionais. Além disso, a automacéao reduz erros associados a marcagao
manual, assegurando uma precisdo maior nos registros. A facilidade de rastreamento
ao longo do tempo possibilita analises detalhadas de frequéncia, contribuindo para
estratégias de melhoria. Além da seguranca que € reforcada pela exclusividade dos

cbdigos QR, impedindo possiveis fraudes.

2.6 BENEFICIOS DA TECNOLOGIA PARA A GESTAO DE EVENTOS.

Internamente, adotar um aplicativo mobile em uma instituicdo contribui na
solucdo de diversos contratempos, pois proporciona eficiéncia, agilidade e
organizagao nos processos de gestdo do evento. Além de colaborar com a seguranga
gue € um dos fatores relevantes nesse contexto, tanto na presenca dos participantes,
guanto na emisséo do certificado, evitando atrasos na entrega dele.

Stone (2022) aponta que a utilizacdo de QR Code em eventos traz diversos
beneficios, dentre eles € possivel citar: a promog¢do do evento com maior facilidade,
permitem interacdes mais profundas com os participantes, possibilitando a coleta de

informacdes, o rastreamento de interesses e a comunicacao durante e apos o evento,
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a seguranca do evento é aprimorada com codigos QR exclusivos, prevenindo a
entrada de portadores de registros falsos e facilitando a entrada dos participantes.
Em suma, o uso da ferramenta € mais do que uma tendéncia tecnoldgica, por
trazer beneficios significativos, para que 0s processos sejam potencializados e
possam ser executados de maneira eficiente, colaborando para a realizacdo e a
obtencdo de um resultado satisfatério. Investir nessas tecnologias auxiliam os
gestores de maneira facil e intuitiva no cadastro e administracdo dos eventos,
permitindo acompanhar o engajamento e o comportamento dos inscritos através das
inscri¢cdes realizadas, recebimento de Qr Code e validacao de presenca. Além disso,
melhora a comunicacdo e as informacfes se mantém sempre atualizadas, como:

cronograma, horarios, locais, novos eventos e entre outras informacdes relevantes.

2.7 A IMPORTANCIA DO CONTROLE DE PERMANENCIA NO EVENTO.

E através do controle de acesso que € possivel estimar um nimero aproximado
de pessoas que participara do evento e 0 numero exato de participantes no final do
evento. Cabe destacar que este recurso é muito importante, pois traz maior
seguranca, minimizando o risco de acesso sem autorizagdo e assegurando uma
experiéncia positiva de seus participantes. Outro ponto relevante € sobre a agilidade
e eficiéncia para os participantes e para equipe de gestao, facilitando na administracao
e organizacao do evento.

Ocorrendo uma prevencao e evitando transtornos, como controle de entrada e
saida de pessoas, permanéncia minima, presencas inesperadas e nao inscritas,
podendo garantir a seguridade dos participantes.

Cabe salientar que promover palestras e eventos em uma instituicdo de ensino
€ a melhor maneira dos alunos e da sociedade conhecer uma tematica e se manter
atualizada de uma certa forma, pois contribui significativamente com a formacao
académica de cada estudante, oferecendo mais empatia, aprimorando o0s
conhecimentos, a comunicagdo e transformacdo aos participantes. Assim a
preparacdo de um evento de forma organizada faz com que a instituicao de ensino
tenha beneficios e seja bem-vista, pois demonstra a preocupagéo com o bem-estar e

cuidado com as pessoas.
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3 METODOLOGIA

Na presente monografia foi utilizado o tipo de pesquisa exploratéria em relacao
aos objetivos, onde além do extenso estudo bibliografico acerca de controle de
eventos, também houve pesquisa de campo onde ambas as autoras presenciaram em
diversos eventos proporcionados pela Fatec Guarulhos as enormes filas e demora ao
sair das palestras e validar a presenca por assinatura de listas. Barros e Lehfeld!
(2007) delineiam que a pesquisa exploratoria se concentra em delimitar um objeto de
estudo e explora-lo para obter novas informacdes. Este método de pesquisa exige
uma estrutura organizada, uma vez que as consideracdes sobre o objeto de estudo
abrangem diversos aspectos.

Quanto a sua abordagem pode ser definida como qualitativa com observacao
direta intensiva, ja que através da revisao teorica de assuntos como QR Code desde
0 ambito de sua definicdo até suas vantagens e importancias, validacao de presenca
em eventos, beneficios da tecnologia para gestédo de eventos, funcionalidades de uma
aplicacdo mobile e suas vantagens, os dados coletados acabam por serem
criticamente analisados para assim resultar em uma aplicacdo mobile que de suporte
as deficiéncias dos método implementado atualmente para a gestdo do controle de
presenca.

A metodologia aplicada neste caso de estudo trata-se da dedutiva, ja que fora
aplicado um estudo amplo do que se trata 0 QR Code, seguindo do conhecimento
vivenciado pelas autoras e colegas de classe e por fim chegamos ao objeto de estudo
o qual se foca nas dificuldades enfrentadas por discentes da Fatec Guarulhos e suas
necessidades.

Ao decorrer da construcdo da presente pesquisa foram coletados dados
bibliograficos provenientes de artigos, pesquisas cientificas e outros trabalhos de
conclusdo de curso. Os dados foram analisados e transformados em hipoteses e
embasamento para desenvolvimento de um software que possa melhor atender os

alunos que ainda carecem de acesso a tecnologia do EVENTECH.
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4 DESENVOLVIMENTO

4.1 Descrigéo do software

Uma analise foi realizada sobre a dificuldade de gerenciar o funcionamento do
processo de cadastro, presenca e certificagdo de um evento para cursos de nivel
superior em uma instituicdo de ensino publica atualmente. Sendo este o topico que
motivou o desenvolvimento desta ferramenta para melhoria do evento e facilitar o dia
a dia da instituicdo e de todos os participantes

Considerando vantagens da implementacao do uso de QR CODE no cotidiano
da vida académica como melhoria no controle de acesso, facilidade de acesso a
informacdes, simplificacdo de procedimentos, e agilidade, se entende a importancia
do uso dessa ferramenta no aplicativo. Assim, a tecnologia permite otimizar esses
processos de forma organizada, eficiente, agil e segura através do EVENTECH.

A dindmica do aplicativo mobile EVENTECH trata de quesitos como cadastro
de usuérios administrativos e comuns, necessidade de escanear um prisma QR Code
na entrada (com 15 minutos de antecedéncia ao inicio do evento) e durante a saida
para manutencdo de presencgas e controle da permanéncia minima ajustavel de
acordo com o evento, além de atender até 250 participantes por ter sido desenvolvido
com base nos eventos vivenciados pela instituicdo de ensino Guarulhense.

Também é necessario salientar que caso o0 usuario ndo esteja presente durante
o periodo de permanéncia minimo do evento (duas horas), a sua inscricdo nao tera a
possibilidade de emitir validar sua presenca na palestra. Sendo assim, por meio do
proprio aplicativo, sem necessidade de autorizagdo manual e claro automaticamente,

o certificado sera disponibilizado para download, desde que atenda as regras.

4.2 Escopo do software

O presente aplicativo tem como objetivo o controle e validacao de presenca em
eventos académicos ap6s uma permanéncia minima. Portanto, o escopo desta

aplicacdo atende aos seguintes itens:



4.3

e Desenvolver um aplicativo para facilitar a gestdo dos processos
referentes ao evento.

e Otimizar a gestdo de um evento através de um aplicativo mobile para
cursos de nivel superior em uma instituicdo de ensino publica.

e Cadastro agil de alunos e administradores, facilitando assim o fluxo de
validacoes.

e Controle de alunos e eventos cadastrados por parte de Administradores

e Geracdo de QR Code para controle mediante ao cadastro de alunos
usuarios no devido evento.

e Leitura do mesmo QR Code por contas Administradoras para inicio do
controle de permanéncia no evento.

e Geracdo automética de certificado apdés conclusdo da permanéncia

minima de horas.

Diagndstico da Situacdo Atual

Visa avaliar o objetivo dos recursos disponiveis no aplicativo. Analisando a

situacdo atual da forma que é realizada a presenca do participante no evento e

sua devida efetivacéo referente a validacédo de presenca e a geragao de certificado

através da aplicacao:

Tabela 1 - Diagnéstico da Situagao Atual

Seq

Descricao do problema

<01>

O evento é criado em uma plataforma de terceiros;

<02>

O evento é anunciado/ compartilhado através de um aplicativo de mensagens;

<03>

A presenca do participante do evento é realizada através de uma chamada em

papel;

<04>

Validacdo da presenca confirmada,

<05>

Aguardar a liberagédo do Certificado.

Fonte: elaborado pelas autoras, 2023

24



4.4

Beneficios Esperados

Evidencia as caracteristicas esperadas pelos usuarios durante seu uso e as

funcionalidades que o software deve apresentar para atender aos requisitos. Sendo

uma premissa fundamental as trés caracteristicas apresentadas:

Tabela 2 - Beneficios Esperados

Seq

Descricao do beneficio

<01>

Agilidade: é a capacidade de agilizar os processos do evento.

<02>

Eficiéncia: as tarefas sdo executadas com qualidade.

<03>

Seguranca: reducao de possibilidades de riscos para o usuario/participante.

4.5

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Caracterizacao dos Atores

Os atores tém como finalidade demonstrar a sua funcdo diante de cada

situacao, no caso o administrador (ADM) e usuario. O administrador (ADM) tem como

funcdo cadastrar o evento e o usuario em se inscrever no evento desejado ja

cadastrado no sistema.

45.1

Areas de Negocio

Inclui otimizar os processos de gestdo de uma organizagcdo de um evento,

desde o cadastro, inscrigcdes e geréncia do evento:

Tabela 3 - Areas de Negdcio

Parte Envolvida:  |Coordenacédo dos cursos.

Finalidade: Otimizar 0s processos.

Atribuicao: Deve atender os requisitos funcionais e desempenho que foram

solicitadospelo usuario e também requisitos ndo funcionais, como:
facilidade de manutencéo, nivel de confianca, eficiéncia e

facilidade de uso.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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4.5.2 Atores Externos
Trata-se de elementos externos que tem interagéo direta com o sistema. Sendo

estes:
Tabela 4 - Atores Externos Administrador (ADM)
Ator: Administrativo (ADM)
Finalidade: Cria eventos e escaneia 0 QR Code.
Atribuicéo: O administrador (ADM) pode gerenciar as configuracdes do evento.
Ator: APP
Finalidade: Gerenciar os cadastros, inscricdes e geréncia do evento.
Atribuicéo: Gerenciamento do APP.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
Tabela 5 - Atores Externos Usuario (User)
Ator: Usuario
Finalidade: Se inscrever nos eventos.
Atribuicéo: Usuario pode se cadastrar e se inscrever em eventos.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

4.6 Modelo Funcional

O modelo funcional se trata de uma representacdo da hierarquia funcional de
um sistema. Nada mais € do que um protétipo construido a partir de requisitos
solicitados para o desenvolvimento do sistema. Com o objetivo de simular o
funcionamento deste através de diagramas de uso como abaixo e especificacdes e
restricdes com base nos requisitos necessarios ao desenvolvimento do software

apresentado.

4.6.1 Diagrama de Caso de Uso

Representacdo de forma grafica para simplificar a comunicacao referente aos

subconjuntos de ac¢des presentes no sistema. Conforme figura 1 abaixo:



Figura 1 - Diagrama de Caso de Uso

EVENTECH

FAZER REGISTRO

INSCREVER-SE
NO EVENTO

GERAR QRCODE CRIAR EVENTO

VALIDAR PRESNGA
LER QR CODE

Usuy _i RiO ADM
GERAR
CERTIFICADO

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

4.6.2 Descricao do caso de uso

Utilizado para resolver um problema diante da interacdo dos usuarios com o
sistema, pois € através desse modelo que diferentes usuarios podem interagir,
descrevendo o0s objetivos dos usuarios, as interacdes entre 0S mesmos € o sistema,
tanto como o comportamento necessario para atender o escopo do projeto. Conforme

tabela 6, 7, 8,9, 10, 11, 12 e 13:



Tabela 6 - UC001

Caso de uso Nr:

uCo001

Nome Caso de uso:

Fazer Registro

Atores: Usuario (USER)
Descrigéo: O usuério efetua o cadastro.
Inicio: O evento é iniciado quando o usuario clique no botdo de: cadastrar-se.

Pré condicéo:

O Usuario necessita criar um novo cadastro.

Pdés condicao:

Usuario foi criado com sucesso.

Fluxo normal Usuario clica no botao “cadastrar-se”;
usuario: Usuério preenche os campos;
Usuério clica em salvar
cadastro.
Fluxo normal O sistema registra o cadastro no banco de dados.
sistema:
Excecoes: E-mail Invalido;

Senha Fraca;. Dados Invalidos.

Caso de uso Nr:

uCo01

Nome Caso de uso:

Fazer Registro

Atores: Usuario (USER)
Descricao: O usuario efetua o cadastro.
Inicio: O evento é iniciado quando o usuario clique no botdo de: cadastrar-se.

Pré condicao:

O Usuaério necessita criar um novo cadastro.

Pdés condicao:

Usuario foi criado com sucesso.

Fluxo normal Usuario clica no botao “cadastrar-se”;
usuario: Usuario preenche os campos;
Usuario clica em salvar
cadastro.
Fluxo normal O sistema registra o cadastro no banco de dados.
sistema:
Excecdes: E-mail Invalido;

Senha Fraca;. Dados Invalidos.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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Tabela 7 - UC002

Caso de uso Nr:

uco02

Nome Caso de uso:

Inscrever-se no evento

Atores: Usuério (USER)
Descricao: O usuario efetua a inscricdo no evento.
Inicio: Selecionar evento.

Pré condicao:

E necessario que exista um evento.

Pos condicao:

Usuario gera o QR Code para confirmar a presenca no evento.

Fluxo normal Usuério clica no botéo Participar do evento;
usuario:

Fluxo normal O aplicativo gera 0 QR Code Para o usuario.
sistema:

Excecoes: Limite de participante alcancado.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Tabela 8 - UC003

Caso de uso Nr:

UCO003

Nome Caso de uso:

Gerar QR Code

Atores: Usuario (USER)
Descricao: O usuario gera o QR Code do evento escolhido.
Inicio: Selecionar evento.

Pré condicao:

E necessario que exista um evento.

P6s condicao:

Usuério gera um QR Code para confirmar a presenca no evento.

Fluxo normal Usuario clica no botéo Participar do evento;
usuario:

Fluxo normal O aplicativo gera o QR Code Para o usuario.
sistema:

Excecoes: Limite de participante alcancado.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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Tabela 9 - UC004

Caso de uso Nr:

uCcoo4

Nome Caso de uso:

VValidar presenga

Atores: Usuério (USER) e Administrador (ADM)
Descricao: O usuario valida a presenca no evento.
Inicio: Usuério mostra o QR Code para o Administrador ao chegar e sair do

evento.

Pré condicao:

E necessario que exista um evento.

Pdés condicao:

Usuario gera o QR Code para confirmar a presenca no evento.

Fluxo normal Usuario clica no botdo Participar do evento;
usuario:

Fluxo normal O aplicativo gera o QR Code Para o usuario.
sistema:

Excecoes: Limite de participante alcancado.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Tabela 10 - UC005

Caso de uso Nr:

UCO005

Nome Caso de uso:

Gerar certificado

Atores: Usuario

Descricao: O usuario ao comparecer ao evento e permanecer por no minimo 2
horas podera emitir o certificado no formato PDF, o mesmo estara
disponivel.

Inicio: Entrar na aba “certificados”.

Pré condicéo:

Permanéncia de mais de 2 horas para receber o certificado.

P6s condicéo:

O certificado é emitido.

Fluxo normal Usuério clica na aba “Certificados”.

usuario: Usuatrio clica na certificado que deseja ver ou baixar.

Fluxo normal Permitir que o usuario possa ver ou baixar o certificado.
sistema:

Excecoes: Permanéncia de mais de 2 horas para receber o certificado.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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Tabela 11 - UC006

Caso de uso Nr:

UCO006

Nome Caso de uso:

Criar Evento.

Atores: Administrador (ADM).
Descricao: O administrador efetua o cadastro um novo evento no aplicativo.
Inicio: Clicar no campo criar evento.

Pré condicéo:

Clicar em criar evento.

Pos condicao:

Evento criado com sucesso.

Fluxo normal Administrador preenche os campos;

usuario: Administrador cria um evento;

Fluxo normal Evento é disponibilizado para os usuarios se inscreverem.
sistema:

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Tabela 12 - UC007

Caso de uso Nr: UCo007

Nome Caso de uso: [Ler QRCode.

Atores: APP

Descricao: O administrador escaneia o0 QR Code do usuario para marcar a
entrada e a saida doevento assim podendo liberar o certificado.

Inicio: Quando o usuério chegar ao evento o administrador pode escanear

0 QRCode ousuério na aba “Scan” assim dando a baixa da entrada e

saida.

Pré condicéo:

Que o usuario va ao evento e mostre o QR Code.

P6s condicéo:

Ao ser escaneado sera dado a baixa da entrada ou saida do usuario.

Fluxo normal Acessar a aba “Scan” do administrador; Escanear o QR Code;
usuario:

Fluxo normal App confirma a presenca;

sistema:

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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4.7 Requisitos do Projeto

Apresenta o conjunto de requisitos da solucéo — funcionais e ndo funcionais - a
serem contemplados durante o atendimento da solicitacéo.

o Login usuario (USER) Login administrador (ADM);

o Criar Evento o administrador (ADM);

o Registrar-se em um evento (USER);

o Criar um QR Code para esse evento (USER);

o Leitura de QR Code para validagdo de entrada e saida administrador
(ADM) - Validar Entrada e Saida Evento (APP);

o Gerar PDF (APP).

4.7.1 Requisitos Funcionais

E através dele que o comportamento de um sistema é descrito, pois trata de
requisitos para o funcionamento de cada elemento a ser realizado pelo sistema,

conforme tabela 13 abaixo:

Tabela 13 - Requisitos Funcionais

Ndmero L Priorida
Descricao
de
O sistema deve permitir que o administrador possa criar
RFO01 quaisquer eventos. Alta

REO02 O sistema deve permitir que o usuario possa se inscrever em

um evento e entregar um QR Code de identificacdo sobre o

Alta
evento.
RE003 Leitura do QR Code no ambiente do administrador para fazer
avalidacdo da presenca do usuario. Alta.
REO04  Gerar o certificado para o usuario caso seja validadoque ele
v resenca minima no evento.
teve a presenca a no evento Alta

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023



4.7.2 Regras de Negocio

Regras séo diretrizes que tem como objetivo definir ou restringir acdes, pois sao
através delas que as operacdes devem ser conduzidas e se existe alguma limitacdo na
aplicagdo. Assim, essas regras sao relevantes para a organizagdo ter uma Vviséo
transparente do que serd executado, de que forma e por qual motivo. Além disso auxilia
os programadores dando um direcionamento de qual devem ser as limitacdes aplicadas

como por exemplo, permanecer ao menos 2 horas no evento, conforme tabela 14 abaixo:

Tabela 14 - Regras de Negocio

[Ndmero Descricao

RNOO1 |Se o usuario permanecer menos de 2 horas no evento ele néo

receberao certificado.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

4.7.3 Requisitos nao Funcionais
Apresenta 0s requisitos implicitos ao sistema e que ndo traduzem uma
funcionalidade.

Requisitos de Qualidade

Apresenta 0s requisitos que estabelecem de alguma forma O QUE os
usuarios esperam dasolucdo em termos de qualidade.

Requisitos de Funcionalidade

Evidéncia se o conjunto de funcBes atende as necessidades explicitas e

implicitas de funcionalidade da solucdo, conforme tabela 15 abaixo:

Tabela 15 - Requisitos de Funcionalidade

N° |Requisito Implementacdo do Requisito

RFO001 [Seguranca de acesso|Login e Senha. Proteger os dados contra divulgacao,
minimizando a exposi¢cdo a ataques. Oferecer um nivel de
confiabilidade e disponibilidade suficientemente alto para

evitar qualquer transtorno para o usuario.

33



RFO002 Disponibilidade Requer disponibilidade de 24 horas, inclusive sabados,

domingos e feriados.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Requisitos de Confiabilidade

Evidéncia que o desempenho se mantém ao longo do tempo e nas

condi¢cBesestabelecidas, conforme tabela 16 abaixo:

Tabela 16 - Requisitos de Confiabilidade

N°  |Requisito Implementacao do Requisito

RCO001 [Recuperabilidade Obtencdo de backups para reestabelecer o nivel de
desempenho desejado e recuperar dados em caso de

ocorréncia de falha.

RC002 [Seguranca O sistema deve prever erros, evitar que 0s
utilizadores oscometam e, se 0 cometerem, permitir

facil recuperacdo ao estado anterior.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Requisitos de Usabilidade

Evidéncia a facilidade pela qual o sistema sera utilizado, ou seja, promovendo

0 uso de maneira simples e mais intuitiva das ferramentas do sistema, conforme tabela

17 abaixo:
Tabela 17 - Requisitos de Usabilidade
N° |Requisito Implementacao do Requisito
RCO001 Inteligibilidade Sera desenvolvido um manual para duavidas e melhor
compresséao do aplicativo para o usuario.
RCO002|Apreensibilidade Esforco necesséario para aprender a utilizar as

potencialidades oferecidas pelo sistema. Podera ser umal

apresentacao.

RCO003|Operacionalidade  |Atributos do software que evidenciam o esforgco do

usuario para sua operagdo e controle. Poderd ser em
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poucas telas, exemplo: a tela que seleciona o evento e

mostra 0 QR Codedevera ser em uma Unica/ mesma

tela/janela.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

4.7.4 Requisitos de Implementacéao
Apresenta 0s requisitos que estabelecem o que o0s usuarios esperam da

solucdo em termos de implementagéo.

Requisitos Tecnoldgicos

Evidéncia as tecnologias a serem utilizadas para a implementacdo da solucao,

conforme tabela 18 abaixo:

Tabela 18 - Requisitos Tecnolégicos

N° INome do Requisito|lmplementacdo do Requisito

RTOO01 |Plataforma Android.

RT0012[Tecnologia Wireless para informacdes do evento e leitura do QR Code.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

4.7.5 Requisitos Inversos

Neste mddulo ndo sera implementado na plataforma 10S.
4.8 Modelo Estrutural
Visa demonstrar a organizacdo através de um protétipo a forma de

planejamento da arquitetura de um sistema e seus relacionamentos. E através de

diagramas que esta estrutura € demonstrada, como a seguir:
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4.8.1 Diagrama de Classes de Entidade

E através deste tipo de diagrama que é ilustrado como as entidades, sendo

estas pessoas, objetos ou conceitos, podem se relacionar dentro de um sistema,

conforme figura 2 abaixo:

UsuarioDao

nome: varchar
senha:varchar

MainActivity

Figura 2 - Diagrama de Classes de Entidade

Inserir
VerificarLogin

username:varchar
password:varchar

Cadastrar

Logar
Cadastrar

edtusuario_cadastro: varchar
edisenha_cadastro: varchar
idtipousuario: int

Salvar

MainActivityUser

user_event: varchar

user_ticket: varchar
— user_certificados: varchar

VerificarEvento
VerificarTicket
VerificarCertificado

—

[

1

UserEventos

UserTicket

UserCeriificados

eventos: varchar

SelecionarEventos
CadastrarEventos

EventoDao

-Nome(id)
-ListaEmprestimos
-ListaReservas
-MaxEmprestimos

grcode: varchar

parteventos: varchar

part: varchar

QrCode
Participacao

ParticipacaoDao

SelecionarCertificado
BaixarPDF

I

-List
-Li

SalvarEvento
QObterEvento

-MaxEmprestimos —

-Nome(id)
aEmprestimos
staReservas

AlterarP

SalvarParticipacao
ObterParticipacao

articipacao

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

MainActivity ADM

adm_scangjrcode: varchar
adm_criarevento: varchar

VerificarQrCode
VerificarEvento

AdmCriarEventos

AdmScanQrCode

eventos: varchar

greodescan: varchar

CriarEvento ConferirParticipacaoUsuario
ParticipacaoDac
EventoDao
idevento: int
nomeevento: varchar idusuario: int

tipoevento: varchar
datahorainicioevento: hour
datahorafimevento: hour
idusuario: int

SalvarEvento
OhterEvento

horarioinscricac: hour

Salvar




4.8.2 Relacéo de Classes de Objetos persistentes

As classes podem ser encontradas dentro de uma aplicacédo, pois através delas
sdo implementadas as entidades de problemas de negécios, conforme tabela 19

abaixo:

Tabela 19 - Relacdo de Classes de Objetos persistentes

Nome da Classe

Conceito da Classe de Objetos Principais
deObjetos atributos
Usuario E uma classe que mantém os atributos se| Participacao
relacionando com o banco de dados. Evento
UsuarioDao DAO (Decentralized Autonomous Organization) - | Participa

organizacdo autdbnoma descentralizada, esta|caoDa
responsavel pela parte que se refere aalteracéo, | EventoD
obtencao e insercao de dados. ao

UsuarioDao

ConnectionFactory |Faz a conexdo com o0 banco de dados. Obs:

Todos os Daos estdo conecetados a ela.

MainActivity Se relaciona com a tela inicial de login, nela tem
dois botdes/métodos que sao de logar e
cadastrar.

*Cadastrar: entra na tela de cadastro.

*Logar: se o usuario nao estiver cadastrado ele
mostrara mensagem de erro.

*Se 0 usuario ndo for um Adm ele acessa 0
MainActivity Adm.

*No cadastrar ele cria um usuario baseado nas
credenciais digitadas ao apertar o]

botdo cadastrar. Assim, acessando o
método salvar. Eo mesmo ocorrera se 0 usuario

for um adm.
Opc¢édo Eventos: o usudrio consegue cadastrar

nos eventos disponiveis. E o adm consegue

cadastrar os eventos.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023




49 Modelagem e projeto de Banco de Dados

Para o desenvolvimento do aplicativo foi usado o SQLite para a criacdo do
banco de dados, pois ele € uma base de dados relacional de coédigo aberto e que
dispensa o uso de um servidor na sua atuagcdo, 0 mesmo € mecanismo disponivel na
plataforma Android. Armazenando seus arquivos dentro de sua prépria estrutura, ele
€ capaz de funcionar muito bem em aplicacfes diversas, principalmente, websites de

trafego médio e sistemas mobile.

491 Estrutura de Dados

Representada de maneira simbolica através de entidades e objetos ou acdes a
serem implementadas pelo aplicativo em sua utilizacdo. E por meio do SQLite que
ocorre 0 armazenamento dos dados estruturados precisamos, para fazermos as

consultas, classificacdes e manipulacédo, disponivel na prépria plataforma Android.

4.9.2 Diagrama de Entidade-Relacionamento

Demonstra de forma grafica como a informacdo e relacionamento entre os

usuérios e entidades do banco de dados flui no sistema, conforme figura 3 abaixo:

Figura 3 - Diagrama de Entidade-Relacionamento

(0,1)

Usuario

(1,n)

Reuisb {near QRCode

(0,1) (0,n)

Evento .1 o (on) Adm

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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4.9.3 Modelo Lbgico

Tem como funcao estabelecer os relacionamentos e a estrutura dos elementos
de dados de forma gréfica (Figura 4).

Figura 4 - Modelo Légico

Participacao

, ¥ IdParticipacao

IdAuno

IdEverita
HorarioInscricao
Usuario HaraChegada Evento
Horasaida
, ¥ IdUsuario T IdEvento
....... POF
MNameBwvento
Mome
Tipa Ewverita

Senha

DatalimiteInscrican
Tipo

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

49.4 Modelo Fisico

Realizado através de Java que tem como funcdo descrever como sera feito o

armazenamento no banco de dados.

create table usuario (
IdUsuario integer Primary key
Auto_Increment,
Nome varchar(50),

Senha varchar(50),Tipo varchar(15), Ra integer
)

create table Evento (
IdEvento integer Primary key
Auto_Increment,
NomeEvento varchar(50),
TipoEvento
varchar(15),
DataLimitelnscr
icao Datetime



)

create table Participacao (

IdParticipacao integer Primary key
Auto_Increment, IdEvento integer
foreign key,

IdUsuario integer foreign key,Horariolnscricao Datetime,

HorarioChegada

Datetime,

HorarioSaida

Datetime

4.10 Solucao Tecnoldgica

A EvenTech é uma ferramenta, pois visa a implementacdo de recursos que
facilitem e otimizem a gestdo de um evento. Podendo ser acessada por aplicativo
mobile com eficiéncia e rapidez. Assim, a utilizacdo da implementac&o contribuira com

a instituicdo e usuarios de forma pratica e segura.

4.10.1 Modelo de Arquitetura

A arquitetura de software utilizada sera arquitetura Cliente-Servidor.

4.10.2 Descricao da Arquitetura

Plataforma mobile utilizada serd Android, pois consideramos mais uma forma
de atrair a atencdo das pessoas, transmitindo uma mensagem por meio da
comunicacgéo visual.

Sera utilizado um programa de gerenciamento de dados para armazenamento
das informacgdes necessarias que serao coletadas.

Sera utilizado um servidor para armazenar e processar as informacoes do
aplicativo para sua funcionalidade.

Cada usuério tera seu login e senha para acesso e interagdo com o sistema.
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4.11 Glossério de Nego6cio

Apresenta o0s termos de negdécio considerados significativos para o

entendimento do negdcio, conforme tabela 20 abaixo:

Tabela 20 - Glossério de Negocio

Termo Certificado

Descricdo | E um documento comprobatério de que o individuo fez um curso ou

participoude um simpdsio, encontro, congresso ou oficina.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

4.12 Projeto de Interface de Software

Serd disponibilizado um QR Code para cada login com o objetivo de
validacéo da presenca emqualquer evento que se inscrever. Conforme figura 5, 6, 7
e 8 abaixo:

Figura 5 — Logo Figura 6 — Tela Login

Eventech

EVEN'

Username

LOGAR

CADASTRAR-SE

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023 Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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Figura 7 - Menu usuario (USER) Figura 8 - Menu administrador (ADM)

FATECLOG

Académico

Eventech

Data 16/11/2023 - 16/11/2023
Evento: 02:00 04:45

| o
Eventos Tleket oz
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023 Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

4.13 Planejamento da Qualidade de Software

A garantia de qualidade de software é indispensavel para qualquer processo
de desenvolvimento de software. Com ela é possivel garantir o atingimento da
gualidade necesséria para o que se desenvolve, atingir os objetivos acordados com
as partes interessadas, reduzir custos com retrabalho e diminuir o tempo de projeto.

Um aplicativo que funcione de forma satisfatdria se concentra nesses cinco
pilares da qualidade do software: qualidade, disponibilidade, resiliéncia,
gerenciamento e seguranca.

Cabe salientar que, os processos de qualidade de software séo indispensaveis
pois estes impactam diretamente na satisfagdo do usuéario, eficiéncia operacional e

confiancga e credibilidade do projeto.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta parte, os resultados da criacdo do sistema para validar e controlar a
presenca em eventos académicos serdo apresentados. Isso incluird a exibicdo das
telas principais do software, acompanhadas de suas funcionalidades. Serao
destacadas as acdes essenciais que 0s usuarios podem realizar e 0S recursos
disponiveis para eles. Através dessas interfaces, 0s usuarios terdo a capacidade de
interagir de maneira intuitiva e eficaz com o sistema, executando tarefas especificas
relacionadas a cada pessoa envolvida no processo e alcancando os resultados

desejados.

5.1 APLICATIVO MOBILE - EVENTECH

A tela inicial do sistema mobile é demonstrado pela Figura 9. Por se tratar da
primeira tela do sistema, essa € idéntica a todas as categorias de usuarios (comuns
ou administrativo (ADM). O acesso é realizado de modo usual com a digitacdo de
usuario e senha, sendo ambos os campos compostos por sensibilidade a letras
maiusculas e mindsculas, portanto, é importante digitar o contetdo da mesma forma

gue fora digitado na tela de cadastro, conforme figura 9 abaixo:

Figura 9 - Tela Login

Eventech

EVEN'

Username

LOGAR

CADASTRAR-SE

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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No entanto, caso este se trate do primeiro acesso tanto de um usuério comum
quanto de um usuério administrador do evento, se faz necesséario o cadastro pelo
botdo Cadastrar-se.

A interface disponivel para cadastro € simples e direta, sendo possivel inserir
um nome de usuario contendo letras, nUmeros e caracteres; uma senha podendo
fazer uso das mesmas caracteristicas citadas anteriormente e, por fim, a escolha de

um cadastro do perfil User ou Adm, conforme ilustrado na figura 10:

Figura 10 - Tela de Cadastro

Eventech

Bruna-ADM1

12EA*

Uzer

Adm

CADASTRAR-SE

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Ambos os cadastros sao liberados de forma automatica e sdo acessados de
forma instantanea, logo apés a efetuacédo do cadastro clicando no botdo Cadastrar-
se, demonstrado na figura 10.

5.2 ACESSO ADMINISTRADOR

No caso demonstrado, como o0 nome de usuario sugere, foi criado uma conta

de administrador e nesta € possivel ter a seguinte visdo, apos login (Figura 11).
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Figura 11 - Menu Inicial ADM

Fatec LOG

Academico

’

Criar Eventos

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

No menu inicial do usuario administrador é possivel ver os eventos ja
cadastrados, como o Fatec LOG, criar novos cadastros via o botdo laranja +, e
navegar pelas telas de Criar Eventos e Scan Qr Code, que seréo tratados a seguir.

Para criar novos eventos, como dito anteriormente, € necessario clicar no botdo
laranja +. Este direcionara o administrador (ADM) a uma tela de edic&o de texto, onde
€ possivel definir. Nome do Evento, Tipo do Evento, Data do Evento, Hora Inicio e

Hora Fim, conforme figura 12 abaixo:
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Figura 12 - Tela Edi¢cdo de Novo Evento

Eventech

Nome Evento

Data do Evento

CADASTRAR-SE

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

A disposicéo de campos facilita o preenchimento dos dados, por se tratar de
uma apresentacao légica e os campos de data e hora contam com calendéarios e
relogios para definicdo de valores ainda mais concretos e sem a chance de erros,
(Figuras 13 e 14).

Figura 13 - Preenchimento Data Figura 14 - Preenchimento Hora

Eventech Eventech

Movernber 2023

CANCEL

CANCEL oK

CADASTRAR-SE CADASTRAR-SE

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023 Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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Por fim, deve-se clicar no botdo Cadastrar-se para cadastro do evento e viséo
deste no menu inicial (Figuras 15 e 16).

Figura 15 - Cadastro Evento Figura 16 - Menu com novo evento

Fatec LOG

Eventech

Maratona Tech

16/11/2023

CADASTRAR-SE

’

Criar Eventos

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023 Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

ApOs o cadastro do evento, estes ficardo visiveis aos usuarios comuns que
poderdo realizar seu cadastro e inscricdo no evento desejado. E para efetivar a
inscricdo dos discentes € necessario acessar a tela de Scan Qr Code e escanear o

codigo gerado no aparelho do aluno (Figura 17).
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Figura 17 - Confirmacao de Presenca

Eventech

Presenca Confirmada

/7 3

Scan QrCode

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Caso o participante continue no evento durante as duas horas de permanéncia
minima necessaria, sera possivel realizar um novo escaneamento do mesmo QR
Code gerado anteriormente para confirmagdo da presenca minima pelo aluno na

palestra, e por fim sera feira a geracdo do comprovante em PDF.

5.3 ACESSO USUARIO COMUM (ALUNO)

Caso o0 usuério escolha um cadastro Usuario (User) sera criado um acesso
comum, sem acesso as telas de cadastro de evento ou leitura de QR Code. No entanto
serdo dispostas outras telas condizentes ao discente como demonstrado na Figura
18.
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Figura 18 - Menu Usuario Comum

Fatec LOG

Maratona Tech

Tech

Data Evento: 1671202

Certifigadog

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Como disposto na interface, € possivel elencar as seguintes caracteristicas:
0s eventos cadastrados pelo administrador (ADM) estardo disponiveis no menu inicial
Eventos para escolha e cadastro (Figura 19), para posterior geracdo do QR Code; a
tela Tickets que dispdem os eventos que a pessoa se inscreveu (Figura 20), também
sendo possivel manter o acompanhamento das horas de entrada e saida (Figura 21),
e por fim, a tela Certificado que contém os certificados mediante ao usuario atender
todos os requisitos anteriormente dispostos (cadastro anterior a 15 minutos do inicio
da palestra ou evento e permanéncia minima de 2 horas) (Figura 22), layout que sera
o Certificado (Figura 23).

49



Figura 19 - Cadastro Evento

Fatec LOG

Academico

Maratona Tech

Tech

Data Evento: 165717

CADASTRAR-SE NO EVENTO

Teset

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Figura 21 - Evento Passivel de Certificado

Eventech

Hora Inacriggo: 15011420

&l

Ewentos

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Figura 20 - QR Code Presenca

Eventech

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Figura 22 - Tela Certificados

Eventech

Certificado : Fatec LOG

Baixar

Certificados

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023
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Figura 23 — Tela Layout Certificado

2353 0 O == @ - © 0% "4 [33%

& Palestra Tl.pdf @ ~

EVEN -

Certificamos que Jane Maria Eberson dos Santos,

participou com éxito da Palestra Tl realizada
nodia 20/11/2023, contabilizando uma
carga horaria total de 3 horas.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Portanto, ao longo desta secao, foram detalhados os resultados alcancados
durante o desenvolvimento do sistema destinado a validacdo e gestdo de presenca
em eventos académicos. Foram exploradas as interfaces principais do software,
incluindo suas funcionalidades. Os resultados obtidos indicam que o sistema tem a
capacidade de atender de maneira eficaz as exigéncias e demandas associadas ao
controle e administracdo de eventos académicos. As telas apresentadas
demonstraram as principais acdes possiveis, como cadastro de diferentes perfis de
usuarios, cadastro de eventos, inscricdo em eventos, QR Code para leitura de

validacédo e criagao de certificado.

A partir desses resultados, pode-se inferir que o EVENTECH oferece uma
solugdo automatizada e eficiente para o monitoramento e controle dos processos

ligados a validacéo de eventos. Ele proporciona um ambiente seguro, bem-organizado
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e de facil utlizacdo, melhorando significativamente a comunicagdo entre 0s
participantes e a equipe académica. Em suma, esses resultados destacam a
importancia e o impacto do software no contexto académico, estabelecendo uma base

sélida para aprimorar a gestao de eventos na Fatec Guarulhos.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desta pesquisa, foi explorada a importancia crescente do QR Code
na contemporaneidade, destacando seu papel fundamental na validacéo e controle
de eventos académicos. O enfoque pratico dessa relevancia ganha vida por meio do
aplicativo mobile EVENTECH, oferecendo uma resposta eficaz e inovadora aos
desafios enfrentados no cenario atual.

A analise comparativa revelou a discrepancia entre as abordagens tradicionais
e o potencial transformador do EVENTECH. No contexto de eventos académicos, a
presenca de falhas de seguranca e atrasos pode comprometer significativamente a
experiéncia dos discentes, resultando em alguns contratempos.

O aplicativo, ao se posicionar como uma ferramenta destinada a simplificar a
gestdo de eventos nas instituicbes de ensino, destaca-se por sua capacidade de
gerenciar inscricdes, presencas e certificados de maneira organizada e altamente
eficiente. Nesse sentido, a aplicacdo ndo apenas atende as demandas atuais por
maior eficacia, mas também representa um avanco significativo em comparacao aos
meétodos tradicionais. Sua implementacao contribui ndo apenas para a otimizacao dos
processos, mas também para a melhoria da experiéncia geral dos participantes em
eventos académicos.

Logo, esta pesquisa ndo apenas sublinha a importancia dessas ferramentas na
atualidade, mas também aponta para um futuro promissor, onde a tecnologia continua
a ser uma aliada valiosa na facilitacdo e otimizacdo dos eventos académicos. Espera-
se que, caso o aplicativo EVENTECH seja posto a teste, este consiga atingir todos
seus objetivos anteriormente citados na monografica e possa agregar a qualidade de

futuros eventos realizados pela Fatec Guarulhos.
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